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MENSAGEM DO PRESIDENTE

Mensagem do Presidente

"A Petrobras
Biocombustivel
esta se
consolidando
como uma
companhia
integra, que
respeita e
valoriza as
pessoas e o
meio ambiente”

PETROBRAS BIOCOMBUSTIVEL

O ano de 2019 da Petrobras Biocombustivel foi marcado por muitas conquistas e
pela superacao de desafios importantes, entre os quais se destacam a obtencao de
recordes de producao, o aumento das vendas, com a entrada em setembro do B11
(adicdo de 11% de biodiesel no diesel), e a diversificacdo do mix de matérias-primas,
ampliando as margens obtidas com a venda do biodiesel. Resultado: obtivemos lucro
liquido recorde de RS 243,5 milhdes.

Na Usina de Biodiesel de Montes Claros, a produgao alcangou o patamar recorde,
com volume médio de 357 m?*/dia, utilizando como matéria-prima 52% de gorduras
e 6leos residuais, com destaque para o fato de que atingimos um pico de 68% de
utilizacao desse tipo de mix em novembro. Na Usina de Biodiesel de Candeias,
também atingimos recorde de producdo, com volume médio de 530 m?*/dia e
utilizacao de mix de gorduras e 6leos residuais de 38%, cujo pico de utilizagao desse
tipo de mix foi atingido no més junho, quando chegamos a 44%. Vale destacar que
as nossas unidades podem combinar até cinco diferentes tipos de matéria-prima
simultaneamente: 6leo de soja, 6leo de algodao, 6leo de palma, gorduras animais e
Oleos residuais.

Nao obstante os resultados alcancados, a Petrobras Biocombustivel foi diretamente
afetada pelas dificuldades no mercado do biodiesel, cuja causa principal foi o atraso,
de marco para setembro, da entrada em vigor do B11. Isso prejudicou as margens de
contribuigao de nossas usinas, frustrando a expectativa de reversao do resultado
operacional.

O dltimo quadrimestre, entretanto, trouxe novas esperancas: apresentamos
Resultado Operacional (RS 19 milhdes) e Lucro Liquido (RS 140 milhdes) recordes
para um trimestre.

Também foram destaques, em 2019, o aporte definitivo das usinas na Companhia, e
0 aumento de 28% na capacidade de producao das usinas autorizada pela Agéncia
Nacional do Petréleo, Gas Natural e Biocombustiveis (ANP).

Ao mesmo tempo, o ano foi marcado por nossa saida de participagdes que nao
agregavam valor ao portfélio da Companhia. Ao nos desligarmos da Belém Bioenergia
Brasil (BBB) e da BioOleo, preparamos as bases para 0s proximos desinvestimentos,
atendendo ao direcionamento estratégico de nossa acionista, a Petrobras.

Ao longo de 2019, tivemos uma renovagao completa dos membros da Diretoria
Executiva, reduzimos nossa estrutura organizacional, tornando a gestao mais
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horizontalizada e adequada ao que é praticado no setor do biodiesel. Aprovamos,
ainda, um novo Estatuto Social, cujo destaque foi a extincao do Conselho de
Administracao e o aporte das Usinas de Biodiesel, que deixaram de ser arrendadas
de nossa Controladora.

Além disso, priorizamos a disseminacao da cultura de integridade e governanga, bem
como de valorizacao da vida. Nossos indicadores de seguranca, meio ambiente e
satide melhoraram: ndo houve nenhum vazamento e as taxas de afastamento por
acidente com gravidade foram praticamente zero.

Com a entrada em vigor do B12, em margo de 2020, estamos confiantes de que as
sementes plantadas, até aqui, poderao nos levar, finalmente, a um resultado
operacional positivo em 2020.

Finalmente, & de suma importancia destacar o engajamento e o comprometimento
com as metas da Companhia demonstrados por toda equipe, que, mesmo em face
aos desafios operacionais complexos, mostrou-se altamente especializada e agil,
garantindo o aumento da produgao e o cumprimento dos compromissos assumidos
com o mercado de biodiesel.

Com isso, a Petrobras Biocombustivel esta se consolidando como uma companhia
integra, que respeita e valoriza as pessoas e 0 meio ambiente, capaz de superar
desafios para entregar os melhores resultados a seus acionistas e a sociedade,
sempre lastreada em relacdes de beneficio mGtuo com clientes e fornecedores.

Presidente da Petrobras Biocombustivel
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Sobre o contetdo

A fim de prevenir
e conter a
ameaca do novo
coronavirus, a
companhia
adotou uma
série de acoes e
estratégias. Ver
mais em ACOES
PARA PREVENCAO
DA COVID-19
(pag. 56)

PETROBRAS BIOCOMBUSTIVEL

Este relatorio traz os destaques da atuagao da Petrobras Biocombustivel, de modo a
permitir uma aproximagao com o universo da Companhia e demonstrar como a sua
atuagao integra as dimensoes ambiental, operacional, econémica e social.

Trazemos informagdes sobre os seguintes temas: Posicionamento Estratégico;
Politica de Sustentabilidade e Responsabilidade Social; Negocios e Atividades;
Resultado Econdmico-Financeiro; Dados Operacionais; Renovabio; Competitividade;
Relacionamento com Fornecedores, Clientes e Concorrentes;
Assaociacdes na Cadeia Produtiva de Biodiesel; Plano Basico de Organizacao; Gestao

Iniciativas e

de Pessoas; Governanca Corporativa; Etica e Transparéncia; Conformidade;
Controles Internos; Nossa Gestao de Riscos; Seguranca Meio Ambiente e Salde e
Acdes da Companhia e Colaboradores para o Plblico em Geral.

Novo elemento

0 ano de 2020 trouxe para o contexto mundial a Covid-19. Devido a sua relevancia,
abordaremos neste relatério as acdes de contingéncia implementadas em relacao ao
Coronavirus, a exemplo da Petrobras holding.
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Sobre a Petrobras Biocombustivel

PETROBRAS BIOCOMBUSTIVEL

Posicionamento estratégico

Ser uma empresa sustentavel e comprometida com o crescimento que proveja
energia, que assegure a prosperidade, de forma ética, segura e competitiva.

Sustentabilidade e Responsabilidade Social

Possuimos nossa propria Politica e Principios de Sustentabilidade, desde 2011, e
recepcionamos a Politica de Responsabilidade Social da Petrobras.

Por meio da Politica de Sustentabilidade, nos comprometemos a atuar com
responsabilidade social e ambiental, respeitando os direitos humanos. A referida
politica estabelece que a Petrobras Biocombustivel produza biocombustiveis de
forma sustentavel (em todo seu ciclo produtivo), com responsabilidade ambiental,
social e econdmica, contribuindo, com a sua atividade, para o desenvolvimento social
e econdmico das comunidades e estimulando o desenvolvimento sustentavel das
regides onde atua.

A Politica de Sustentabilidade tem, como seu escopo principal, a producao de
biocombustiveis de forma inclusiva e sustentavel, pautada pelo desenvolvimento
local. Também possuimos, como valor agregado em nossos produtos e servigos, a
exceléncia em SMS por meio da minimizagao dos riscos em nossas operagoes e da
busca pela redugao do consumo de recursos naturais e dos impactos ambientais,
além da promocao da satde ocupacional.

Negdcios e atividades

Em 29 de julho de 2008, foi inaugurada, em Candeias (BA), a primeira usina de
produgao comercial de biodiesel da Petrobras e a usina de Montes Claros (MG), em
06 de abril de 2009. Em 2019, essas duas unidades proprias permaneceram
produzindo biodiesel. Ainda contamos com a Usina de Producao de Biodiesel em
Quixada, cuja producao foi interrompida em 2016. Atualmente, esta unidade
encontra-se hibernada.

A Companhia também possui parceria com a R.P. Biocombustiveis Ltda., antiga
BSPAR — BSBios Participacoes S.A., na empresa BSBios IndUstria e Comércio de
Biodiesel Sul Brasil S.A., que possui duas usinas de biodiesel, uma localizada em
Passo Fundo (RS) e outra em Marialva (PR).
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Todas as usinas tém o Selo Combustivel Social e a capacidade total de produgao de
biodiesel da Petrobras Biocombustivel, considerando suas participagoes, é de 1.173
milhdes de litros por ano.

Em 2019, a Petrobras Biocombustivel possuia parceria na produgao de etanol, através
da participacdo em 8,4% do capital social da BAMBUI, sociedade com a TURDUS
PARTICIPACOES S.A. (TURDUS), que detinha o restante das acdes da empresa.

A Petrobras, controladora da Petrobras Biocombustivel, em seu Planejamento
Estratégico 2040, reforcou o foco nos negdcios em Gleo e gas e os ativos de
biocombustiveis estao em desinvestimento. Nesse sentido, em 2019, a companhia
realizou trés importantes operagoes, quais sejam: venda da sua participacao de 50%
na Belem Bioenergia Brasil (BBB) para a Galp Bioenergy B.V., que detinha os outros
50%; venda das agdes (6,07%) de emissao da Biodleo Industrial e Comercial S.A.
(Bio6leo) para a 2H Participaces Societarias EIRELI, que detinha os outros 93,93%
de participacdo na empresa; e divulgacao da oportunidade (teaser), referente a
venda de 100% das acdes da BSBios IndUstria e Comércio de Biodiesel Sul Brasil S/A
(BSBios), em conjunto com a nossa s6cia, a RP Biocombustiveis S.A (que detém os
50% restantes), por meio de processo competitivo conduzido exclusivamente por
nos, sequindo a Sistematica de Desinvestimento propria.

Resultado economico e financeiro

A Petrobras Biocombustivel apresentou lucro bruto positivo de RS 15,0 milhdes e
prejuizo operacional de RS 62,7 milhdes. O lucro liquido atingiu RS 243,5 milhaes,
com margem liquida de 26%.

O resultado operacional foi prejudicado pelo atraso na implementagao do mandato
B11 e pelo aumento dos custos de producao, principalmente com a matéria-prima,
diminuindo as margens de contribuicao, que s6 comegaram a se recuperar a partir
de setembro e impactaram positivamente o resultado do quarto trimestre.

A partir do novo mandato, a Companhia apresentou margem de contribuicao da
producao de Biodiesel superior a de 2018, sendo que o resultado operacional, no
altimo quadrimestre, foi positivo em RS 19,4 milhdes.

O Ebitda, em 2019, foi negativo em RS 51,9 milhdes. Considerando ajustes nao
recorrentes, no caso, o termo de encerramento de pendéncias da BBB (- RS 2,64
milhdes), o Ebitda ajustado atingiu o valor de - RS 49,3 milhdes.

O resultado financeiro liquido do ano foi de RS 265 milhdes, com rendimento no
ambito das garantias do Repetro e da aplicacao do caixa da Companhia no Fundo de
Investimentos em Direitos Creditérios (FIDO).
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Os investimentos da Petrobras Biocombustivel apresentaram ganhos de RS 41,2
milhdes, com equivaléncia patrimonial da BSBios de RS 64,6 milhdes, e perdas na BBB
de 28,1 milhdes, explicadas pelo aporte de RS 52,8 milhdes para suprir as necessidades
operacionais da investida e a reversao parcial de impairment de RS 24,7 milhdes,
referentes a alienacao da participacao na sociedade. Além disso, houve ganhos de RS
4,8 milhdes referentes a ajustes de periodos anteriores da participacao na Biodleo.

A coligada Bambui ndao impactou o resultado da Companbhia, pois foi integralmente
provisionada para perda em periodos anteriores.

Por fim, ha que se destacar o fato de a Companhia ndao possuir divida com
instituicoes financeiras.

Principais dados operacionais

BIODIESEL

A Petrobras Biocombustivel terminou o ano operando duas de suas trés unidades de
biodiesel - Candeias (BA) e Montes Claros (MG) — que, juntas, entregaram 323.573 m*
de biodiesel, volume 3% maior do que o de 2018, batendo recordes tanto de
producao, quanto de processamento de matérias-primas. A unidade mineira atingiu
a marca de 357 m*/dia e utilizou, como matéria-prima, na média do ano, 52% de
gorduras e 6leos residuais, tendo, inclusive, atingido um pico de processamento de
68% desse mix no Gltimo bimestre. Ja a unidade baiana também estabeleceu novo
recorde de producao diaria, com 530 m?, além da utilizacao de 38% de gorduras e
o0leos residuais na média do ano.

Os esforcos que vém sendo feitos para agregar valor aos processos produtivos de
biodiesel tém surtido resultados positivos, levando ao aumento do volume de
producao, de venda e de faturamento.

Com diversas melhorias operacionais e, consequentemente, plantas mais eficientes
e flexiveis no processamento de matérias-primas, a Companhia obteve, em 2019, a
autorizacao da ANP para aumentar a capacidade produtiva de ambas as usinas. Com
incremento de 10%, a Usina de Montes Claros podera ofertar 167 mil m*/ano e
produzir, por dia, até 463,64 m3, ao passo que a Usina de Candeias podera entregar,
anualmente, 305 mil m* e produzir, diariamente, até 845,46 m* — o que representa
40% de aumento de capacidade. Juntas, as unidades estao autorizadas a produzir
472 milm3/ano, um volume 28% maior do que o autorizado para 2018.

A margem de contribuicao da produgao do biodiesel, embora menor do que a obtida
em 2018, ainda se manteve como a segunda mais alta nos Gltimos cinco anos. Varios
fatores foram responsaveis pela sua redugao de 41%, entre os quais estao: o
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aumento dos precos das matérias-primas no mercado nacional, por causa de fatores
internos e externos (como a disputa comercial entre China e Estados Unidos); a
estagnacao do preco do biodiesel, devido ao aumento da oferta; a queda de 39% na
receita de coprodutos, principalmente a glicerina (que caiu 48%); o baixo crescimento
do consumo de diesel em relagao ao esperado; e, principalmente, o acirramento da
concorréncia, ap0os o atraso da entrada em vigor do mandato de B11.

Em face desse cenario, o incremento significativo do processamento de matérias-primas
brutas de menor valor foi fundamental para que o resultado nao fosse ainda mais
prejudicado e os ganhos, melhorados, criando expectativas positivas para o futuro.

Mesmo com a queda dos precos, a Companhia também assegurou a expedicao de
produtos especiais, tendo firmado contratos de longo prazo, garantindo colocacao
de parcela elevada de sua producao.

Por meio da participacao na BSBios contamos com a producao de suas duas
unidades: (i) a Usina de Biodiesel de Passo Fundo (RS), com capacidade de produgao
de 288 mil m*/ano ampliada para 414 mil m*/ano de biodiesel em marco de 2020,
capacidade de esmagamento de 1.152 mil toneladas/ano e capacidade de
armazenamento de 120 mil toneladas de graos, 60 mil toneladas de farelo e 7,5 mil
m? de biodiesel; e (ii) a Usina de Biodiesel de Marialva (PR), com capacidade de
producdo ampliada de 288 mil m*/ano para 414 mil m*/ano, em julho de 2019,
capacidade de armazenamento de 3 mil m* de 6leo vegetal, 1,5 mil m* de gordura
animal e 4,5 mil m* de biodiesel. Juntas, em 2019, estas unidades somaram a
capacidade autorizada de produzir 702 mil m*/ano de biodiesel, tendo entregado,
604.827 m*, um volume 10,8% maior do que o de 2018.

Participacao significativa

Em 2019, a Petrobras Biocombustivel e a BSBios responderam juntas por 16% do
volume total de biodiesel consumido no Pais.

ETANOL

Em 2019, a empresa possuia apenas uma participacao societaria minoritaria de
8,4% na Bambui. No mesmo ano, a Bambui moeu 1,11 milhao de toneladas de
cana-de-acgUlcar, produziu 87,8 milm* de etanol hidratado e exportou um total de
79,8 mil MWh de energia elétrica.
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Competitividade

ESTRUTURA ENXUTA

Em 2019, Petrobras Biocombustivel revisou sua estrutura organizacional e aprovou
um novo Plano Basico de Organizacao (PBO). Essa revisdo foi uma resposta ao
desafio de agregar valor aos ativos, tendo em vista o posicionamento da Petrobras
em relacao ao negocio de biocombustiveis, e se justificou pela necessidade de
reducao do custo de pessoal, de geragao de valor com areorganizagao dos processos
e de adequacao da estrutura ao momento vivido pela Companhia.

QUALIDADE

Nossas Usinas possuem Laboratorios de Controle de Qualidade, cujas competéncias
sao asseguradas pelo cumprimento integral dos requisitos da norma ABNT NBR
ISO/IEC 17025 para os ensaios de certificagao de Biodiesel. O laboratério da Usina
de Montes Claros possui o reconhecimento formal desta competéncia através da
acreditacao, junto a CGCRE — Coordenacao Geral de Acreditacao do Inmetro —, e 0
laboratério da Usina de Candeias encontra-se em processo para acreditacao.

INOVACAO

A Petrobras Biocombustivel busca sempre a inovacao, como ferramenta de
competitividade. As nossas usinas foram pioneiras na diversificacao das matérias-
primas utilizadas para producao do biodiesel e, durante ano de 2019, processaram
12 tipos diferentes, dentre 6leos vegetais e gorduras animais, brutos ou refinados.

Em parceria com o CENPES (Centro de Pesquisas Leopoldo Américo Miguez de
Mello), atua na busca de novas tecnologias e melhorias de processo que permitam
agregar mais valor ao negocio.

Na companhia, a inovacao abrange ainda o desenvolvimento de ferramentas digitais
associadas a inteligéncia comercial e logistica, que garantem, hoje, um melhor
desempenho nos Leildes de Biodiesel e, portanto, na venda de seu principal produto.
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Governanca corporativa

Nossa estrutura de governanca corporativa € composta pelos 6rgaos estatutarios:
Assembleia Geral, Comité de Auditoria Estatutario, Diretoria Executiva, Conselho
Fiscal e Comité de Elegibilidade.

Conforme orientacao da acionista Controladora, ratificada pelos 6rgaos internos de
Governanca, desde dezembro de 2019 (26/12/2019), a Petrobras Biocombustivel
deixou de contar com o Conselho de Administracao. Esta medida teve por objetivo
racionalizar os custos e os processos de Governanca considerando se tratar, a
Petrobras Biocombustivel, de uma subsidiaria integral da Petroleo Brasileiro.

A Diretoria Executiva — composta pelo Presidente e por dois Diretores - todos
eleitos pela Assembleia Geral — é o 6rgao responsavel pela gestao dos negaocios da
Companhia, de acordo com a missao, os objetivos, as estratégias e as diretrizes
fixadas pela Assembleia Geral.

Os membros da Diretoria Executiva atuam individualmente, nas atividades das
unidades de suas respectivas areas de contato, nos termos de suas atribuicoes
previstas no Estatuto Social, bem como por meio de reunides do Colegiado.

Nosso Conselho Fiscal é de carater permanente e & um 6rgao colegiado nao
integrante da administracao. Tem como objetivo geral verificar o cumprimento dos
deveres legais e estatutarios. A funcao fiscalizadora ndo se limita a verificar a
legalidade dos atos. Envolve todo o nivel necessario de informacao para
salvaguardar o interesse do controlador sem, contudo, interferir na propria
administracao, mantendo independéncia com relagao a quaisquer outros 6rgaos da
Petrobras Biocombustivel.

Nosso Estatuto Social determina que o indicado para o cargo de administracao nao
podera apresentar qualquer forma de conflito de interesse com a Companhia e prevé
hipdteses de conflito de interesses posterior ao término de gestao dos administradores
e membros do Conselho Fiscal, impedindo-os de exercer determinadas atividades, por
um periodo de seis meses, mediante remuneragao compensatoria.

Todos os colegiados contam com o apoio da Geréncia de Governanca e
Conformidade da Companhia que mantém estreito relacionamento entre os 6rgaos
decisorios e a estrutura administrativa da Petrobras Biocombustivel, visando o
cumprimento das funcdes legais e de conformidade. O espirito cooperativo tem por
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meta manter o necessario fluxo de informagdes e salvaguardar os interesses da
Companhia, garantindo, por outro lado, a governanca e a conformidade das
atividades colegiadas.

Etica e transparéncia

A Petrobras Biocombustivel tem o compromisso de atuar de forma ética e em
conformidade com os requisitos legais e regulatérios estabelecidos, nos locais
em que atua.

CODIGO DE ETICA E GUIA DE CONDUTA

Os principios éticos e 0s compromissos de conduta da Companhia em seus negacios,
suas acdes e no relacionamento com todos os publicos de interesse estao
explicitados no Cédigo de Etica e no Guia de Conduta da Petrobras, adotado
integralmente pela Petrobras Biocombustivel.

Esses documentos se aplicam aos membros da Alta Administracao, Conselho Fiscal
e Comités Estatutarios, aos ocupantes de funcdes gerenciais, empregados e
prestadores de servigos, constituindo compromisso individual e coletivo cumpri-lo e
promover seu cumprimento.

Além de treinamentos a distancia para todos os empregados e terceirizados, 0
treinamento presencial sobre esses documentos e a gestao da ética na
Companhia sao oferecidos para novos empregados e gestores, incluindo os
membros da Alta Administracgao.

A Petrobras Biocombustivel faz expressa referéncia aos documentos de ética quando
das contratagbes de fornecedores de bens e servicos, requerendo destes o
cumprimento dos principios éticos e compromissos de conduta pelos seus empregados.

TRANSPARENCIA E CANAIS DE ATENDIMENTO

Em atendimento aos requisitos de transparéncia estabelecidos na Resolucao CGPAR
n°5/2015, nas leis 12.527/2011 (Lei de Acesso aInformacao) e 13.303/2016 (Lei das
Empresas Estatais), divulgamos, por meio de pagina externa (na internet) da
acionista controladora, dados institucionais da Petrobras Biocombustivel,
compreendendo normas internas, instrumentos de governanca, dentre outras
informacoes e documentos de interesse da sociedade.
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Canal aberto

Por meio da Ouvidoria Geral da Petrobras, disponibilizamos, aos nossos pulblicos
(interno e externo), um canal de relacionamento para recebermos denlncias,
reclamacoes, solicitacoes de informacao, consultas de conflito de interesses,
pedidos, sugestoes ou elogios.

Nos casos de denlncias, o servico é oferecido pela internet e pelo telefone e operado
por empresa independente e especializada, assegurando o encaminhamento e
monitoramento de todas as manifestagdes recebidas. O canal fica disponivel nos
idiomas portugués, inglés e espanhol, 24 horas por dia e em todos os dias do ano. A
protecao aos denunciantes se da na preservagao da confidencialidade dos relatos
recebidos e no recebimento de relatos anonimos.

RELACIONAMENTO COM O PODER PUBLICO

Nosso relacionamento com o poder publico é regulado pelo nosso Cédigo de Etica,
pelo Guia de Conduta e pelo normativo de Interagdes com Agentes Politicos. Entre
outras medidas, esses normativos estabelecem que, na interacao com o poder
publico, todos os colaboradores devem manter uma conduta ética, transparente e
impessoal, de forma a coibir situacdes de conflito de interesses.

Conformidade

Trabalhamos na disseminacao da cultura de conformidade dos gestores e de
contrapartes, visando garantir um ambiente integro para 0s nossos negacios.

Temos uma Politica de Compliance que descreve e divulga os compromissos que
assumimos em relacao a promogao dos mais altos valores éticos e de transparéncia
na conducao de nossos negocios, com tolerancia zero a fraude, a corrupcao e a
lavagem de dinheiro.

Acadatrimestre, as atividades de Conformidade sao reportadas a Alta Administragao
da Petrobras Biocombustivel e ao Comité de Auditoria Estatutario do Conglomerado,
permitindo a supervisao das acoes de integridade e a recomendacao de esforgos
para mitigar riscos corporativos.

PROGRAMA PETROBRAS DE PREVENCAO DA CORRUPCAQ

Em conjunto com o Codigo de Etica e o Guia de Conduta, o Programa Petrobras de
Prevencao da Corrupcao (PPPC) contribui para o compromisso de todos com a
prevencao, deteccao e corregao de atos de fraude, corrupgao e lavagem de dinheiro.
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O programa, também adotado naintegra pela Petrobras Biocombustivel, destina-se
aos nossos diversos pablicos, como: clientes; fornecedores; investidores; parceiros;
poder publico; empregados proprios e de empresas prestadoras de servigos.

MECANISMOS DE INTEGRIDADE

Nos dltimos anos, diversos mecanismos de Compliance foram adotados pela
Petrobras Biocombustivel para reforcar nosso compromisso com a integridade e a
responsabilidade corporativa de forma a prevenir, detectar e corrigir atos nao
condizentes com as condutas que estabelecemos e requeremos de nossos
colaboradores e das nossas contrapartes.

_DDle Bl

A Due Diligence de Integridade (DDI) corresponde a avaliagcdo do Grau de Risco de
Integridade de (GRI), ao qual a Petrobras Biocombustivel pode estar exposta no
relacionamento com seus clientes e fornecedores de bens e servicos.

O resultado da DDI é documentado e utilizado pelos nossos gestores para a tomada
de decisao sobre o inicio ou a continuidade do relacionamento comercial e para a
definicao do nivel de monitoramento dos riscos potenciais de fraude e corrupgao.

Outra avaliagao de integridade utilizada na Petrobras Biocombustivel é o
Background Check de Integridade (BCl). No processo do BCl, & analisado um sumario
de informagdes acerca da participagao do candidato indicado a atuar em posicao-
chave, a fim de subsidiar o gestor responsavel pela designagao com dados
importantes para sua tomada de decisao.

Em 2019, foram realizadas oito avaliacdes de integridade de indicados a posigoes-
chave na Petrobras Biocombustivel.

_Regime Disciplinar

Esta prevista a aplicacao de sangdes disciplinares (adverténcia, suspensao e rescisao
do contrato de trabalho) aqueles que descumprem os documentos citados, de
acordo com o normativo Regime Disciplinar de Empregados e Sistema de
Consequéncias da Alta Administracao e Conselho Fiscal.

O Conselho de Administracao aprovou o Comité de Medidas Disciplinares (CMD) da
Petrobras Biocombustivel, um 6rgao nao estatutario de carater permanente, vinculado
a Presidéncia da Petrobras Biocombustivel. O comité tem por finalidade definir,
uniformizar e acompanhar a aplicagao do sistema de consequéncia para os empregados
da Petrobras Biocombustivel e para as Pessoas Juridicas, que se relacionam com a
Companhia, contribuindo para o processo de conformidade da Companhia.
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CULTURA DE CONFORMIDADE

A divulgacao das politicas, normas e procedimentos dos preceitos de conduta e
integridade é realizada para todas as areas da Petrobras Biocombustivel e,
intermitentemente, reforcada junto aos nossos empregados, por meio de
campanhas internas nos diversos canais (intranet, correio eletrénico, entre outros).

Considerando alguns estudos desenvolvidos mundialmente, que indicam que a
reflexao continua sobre ética contribui para decisoes cada vez mais alinhadas a este
valor, desde junho de 2019, nas reunides da Diretoria Executiva é realizado o
Momento Integridade, cujos objetivos incluem: promover reflexdes sobre o tema;
gerar debates que possibilitem o aprimoramento continuo das acdes de
Conformidade; e disseminar orientagoes corporativas que contribuam para a adocao
das atitudes requeridas pela Companhia.

Capacitacao e atualizagao

Como parte do Programa de Compliance de 2019 da Petrobras Biocombustivel,
os administradores e demais gestores da Companhia participaram de
treinamentos especificos sobre Governanga Corporativa, Conformidade e a Lei
12.846/2013 (Lei Anticorrupcao).

Além dessas capacitagoes, em dezembro de 2019, a Alta Administracao participou da
Semana Petrobras em Compliance, em referéncia ao Dia Internacional de Combate a
Corrupgao. Durante uma semana, o0 evento promoveu a troca de experiéncias e
dialogos com especialistas. Temas como cultura de integridade, gerenciamento de
riscos, avaliacao de programas de integridade e novas tecnologias foram abordados
sob o ponto de vista dos diversos palestrantes presentes e transmitidos ao vivo para
todos os colaboradores.

Nossa estrutra de controles internos

Os controles Internos fazem parte do planejamento organizacional e suportam todos
0s métodos e procedimentos adotados dentro da Companhia, a fim de salvaguardar
seus ativos, verificar a adequacao e a confiabilidade das informacoes financeiras, e
promover a aderéncia a legislagao e as politicas definidas pela diregao, com o
objetivo de mitigar riscos e evitar desvios e falhas.

A Area de Conformidade da Petrobras Biocombustivel mantém contato com a area
de Controles Internos da Petrobras para monitoramento de possiveis deficiéncias,
que sejam apontadas no “Relatério de recomendacdes dos auditores
independentes, sobre os controles internos” da Companhia, que é emitido
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anualmente por Auditoria Independente.

Nossos controles internos para mitigacao dos riscos de conformidade, em especial 0s
relacionados aos de fraude, corrupcao, lavagem de dinheiro e de confiabilidade dos
relatorios financeiros, sao reforcados pela constante divulgacao e aplicacao das
diretrizes que compdem o Cédigo de Etica, o Guia de Conduta e o Programa Petrobras
de Prevencao da Corrupcao (PPPC), integralmente adotados pela nossa Companhia.

AUDITORIA INTERNA

A Auditoria Interna é responsavel pela avaliagao da efetividade dos controles internos,
por meio de auditagens, como parte de seu plano anual de trabalho e de testes
executados de formaindependente em relacao as areas de gestao de negocios.

COMITE DE AUDITORIA ESTATUTARIO DO CONGLOMERADO (CAECO)

A Petrobras Biocombustivel compartilha o Comité de Auditoria Estatutario do
Conglomerado, disponibilizado pela acionista controladora, nos termos do artigo 14
e 24, Inc. V, do Decreto Federal n® 8.945/2016, adotando-se as mesmas regras de
funcionamento e atribuicoes de Comité.

Entre as principais atribuicdes desse Comité esta a avaliagao e o monitoramento
da nossa exposicao ao risco e a adequagao das acdes de prevengao e combate a
fraude e a corrupcao.

Nossa gestao de riscos

A Petrobras Biocombustivel compartilha a Area de Gerenciamento de Riscos da
acionista controladora, — nos termos do artigo 14 do Decreto Federal n°
8.945/2016, que regulamentou a Lei 13.303/2016 —, adotando-se as mesmas
regras de funcionamento e atribuigoes dessa area.

Buscamos, através do gerenciamento de risco, permitir aos administradores e aos
demais publicos de interesse, um fluxo continuo, transparente e adequado de
informacdes associadas aos principais riscos e ao seu processo de gestao na
Companhia, desde que respeitado o grau de sigilo das informacgoes, bem como os
procedimentos corporativos, as politicas, as diretrizes e as demais normas internas
de seguranca empresarial e da informacao.

Nossa busca, no quesito gerenciamento de risco, é aproveitar as oportunidades e
antecipar-nos as ameagas que possam afetar nossos objetivos estratégicos,
econdmico-financeiros, operacionais ou de conformidade.

Em 2019, foi aprovada, pela Diretoria Executiva, a revisao da Matriz de Riscos da

SUSTENTABILIDADE 2019



GOVERNANCA 18
Petrobras Biocombustivel, incluindo o Plano de Tratamento aos Riscos.
Também foi aprovada, pelo Conselho de Administracao, a Régua de Riscos (apetite
a0s riscos) e realizada a tomada de conhecimento da revisao da Matriz de Riscos.
A classificagao dos Riscos Empresariais na Petrobras Biocombustivel esta
representada na figura abaixo:
i o
DE INFORMACAD
REGULATORIO AGRICOLA
:
GOVERNANCA COMERCIALIZACAO CREDITO
E SOCIAIS
_ PROCESSOS
TECNOLOGICO PRODUTIVOS
PROCESSOS
INTERNOS
FORCA DE
TRABALHO
ATOS
INTENCIONAIS
RISCOS DE CONFORMIDADE
Relne os riscos relacionados ao cumprimento das leis e dos regulamentos
pertinentes aplicaveis a empresa, bem como seu codigo de ética, guia de conduta e
outros documentos relacionados.
RISCO DOS NEGOCIOS
Reline os riscos decorrentes da producao e na comercializacao de biodiesel e
suprimentos agricolas, sob responsabilidade da Companhia de acordo com sua
cadeia de valor.
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RISCOS FINANCEIROS

Reline os riscos oriundos de flutuagdes de mercado, inadimplemento de
contrapartes e de descasamento entre ativos e passivos.

AGRUPAMENTO OPERACIONAL

Reline riscos decorrentes de falhas, deficiéncias ou inadequacoes de processos
internos e industriais, do suprimento de bens e servicos, sistemas, assim como de
catastrofes naturais e/ou acdes de terceiros.

ETICA NA CADEIA DE SUPRIMENTO

Todos os parceiros e fornecedores tém acesso garantido ao Codigo de Eticae ao Guia
de Conduta — substituidos em 2020 por um Gnico documento, o C6digo de Conduta
Etica —, disponibilizados nos canais formais de comunicacdo da Companhia, como
no site na internet.

Atuacao integra

0 Canal de Denincia, sob gestao da Ouvidoria da Petrobras, esta preparado para
receberocorréncias relacionadas aos fornecedores, como aquelas relacionadas as
violagOes ao exercicio da liberdade de associacao e da negociagao coletiva, entre
outras questdes de praticas trabalhistas e de direitos humanos.

Adicionalmente, a Companhia mantém a pratica de Due Diligence de Integridade
(DDI) junto aos fornecedores, visando conhecer as contrapartes em relagao ao
histérico de integridade, e solicita a ciéncia do conhecimento do Codigo de Etica
e do Guia de Conduta, como parte integrante do Programa Petrobras de
Prevencdo da Corrupcao (PPP(C). Como resultado do processo de DDI, as
contrapartes sao classificadas de acordo com o seu grau de risco de integridade,
podendo ser baixo, médio e alto.

Na DDI, realizamos pesquisas a bancos de dados privados e de informacdes puablicas,
como o site da Subsecretaria de Inspecao do Trabalho, que disponibiliza a lista de
empregadores, pessoas fisicas e juridicas, autuados por razao de submissao de
trabalhadores a condicdes analogas a escravidao.

O compromisso da Petrobras Biocombustivel € o de assumir integralmente a
promocao dos valores éticos e de transparéncia na conducao dos negocios, com
tolerancia zero a fraude, a corrupcao e a lavagem de dinheiro.

SUSTENTABILIDADE 2019



seiqol3ad suabew| ap oduegq | siay o11a60y,:0304

e

Ambiental



AMBIENTAL

Ambiental

PETROBRAS BIOCOMBUSTIVEL

21

Renovabio

Em 2019, a Petrobras Biocombustivel deu inicio a certificacao da producao das
usinas de Candeias (BA) e de Montes Claros (MG) no programa Renovabio, processo
que foi concluido em fevereiro de 2020.

O Renovabio faz parte da Politica Nacional de Biocombustiveis, instituida pela Lei
n° 13.576/2017, e tem como objetivo promover a expansdo do uso dos
biocombustiveis na matriz energética brasileira, com consequente reducao de
emissoes de gases causadores do efeito estufa na producao, na comercializagao
e no uso desse tipo de combustivel.

Basicamente o programa atua em duas frentes:

_METAS

Estabelecimento de metas nacionais de reducao de emissdes para a matriz de
combustiveis, definidas para um periodo de 10 anos.

As metas nacionais sao desdobradas em metas individuais, anualmente, e sao
compulsorias para todos os distribuidores de combustiveis, conforme sua
participacao no mercado.

_RANKING

Certificacao da producao de biocombustiveis por “firmas inspetoras”, que avaliam e
atribuem notas energético-ambientais para cada unidade produtora. Essa nota reflete
a contribuigao individual de cada agente produtor para a mitigagao de uma quantidade
especifica de gases de efeito estufa, emrelacdo ao seu substituto fossil (em termos de
toneladas de CO?2). Portanto, quanto maior for a nota da usina produtora de
biocombustivel obtida durante a certificagdo, maior sera a quantidade de energia
liquida com menor emissao de COZ2 gerada por seu biocombustivel —medida em
gramas de gas carbonico por mega joule de energia produzida (gCO2eq./MJ).

As firmas inspetoras também apontam o percentual de volume elegivel de cada
usina para geracao de um fator para emissao de crédito de descarbonizagao, o
chamado de Crédito de Descarbonizacao por Biocombustiveis (CBIO).
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Os CBIOs emitidos dizem respeito a quantidade de gas carbénico equivalente que
nao foi emitida para atmosfera devido ao biocombustivel vendido pela usina
(considerando somente as matérias-primas elegiveis), por se tratar de um
combustivel renovavel, em comparacao com um combustivel fossil.

Bom para o meio ambiente

Em 2019, 36,85% do volume total de biodiesel produzido pela Petrobras
Biocombustivel foi a partir de matérias-primas residuais (sebo bovino, gordura de
aves e OGR — é6leos e graxas residuais).

A Fundacao Vanzolini foi a firma inspetora contratada pela Petrobras Biocombustivel
pararealizacao de sua certificacao. Finalizado o processo, a Usina de Candeias recebeu
a nota de eficiéncia energético-ambiental de 79,30 gCO2eq./MJ e um volume elegivel
de 22,6%. Ja a Unidade de Montes Claros, recebeu a nota de eficiéncia energético-
ambiental de 76,80 gCO2eq./MJ, com volume elegivel de 51,8%.

Isso significa que, a cada 1.686 litros de biodiesel vendido, a usina de Candeias
podera emitir uma unidade CBIO, enquanto a usina de Montes Claros podera emitir
uma unidade de CBIO, para cada 757 litros de biodiesel vendido.

Para esses créditos, que serao gerados pelas usinas certificadas, um ambiente de
negociacao na bolsa de valores oficial do Brasil (B3) foi criado.

A expectativa é de que este novo mercado traga impactos positivos nas finangas das
empresas produtoras ja a partir de 2020.

Seguranca, Meio Ambiente e Saude

Nossa Gestao de Seguranca, Meio Ambiente, e Satde é fundamentada nos conceitos
de “Desenvolvimento Sustentavel” e de "Respeito a Vida" e orientada para
atendimento a conformidade legal e por uma politica, que contempla temas como
educacao, capacitagao e comprometimento dos colaboradores.

Nossas atividades sao realizadas em aderéncia aos principios da Politica de SMS
estabelecidos pela Petrobras:

_ Reduzir os riscos a sequranca e a satde das pessoas e fortalecer a sequranca dos
processos;

_ Cuidar uns dos outros no ambiente de trabalho e, na dlvida, parar e procurar ajuda;
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_ Prevenir e minimizar impactos ambientais de projetos, processos e produtos;

_ Prevenir, monitorar e controlar os impactos de nossas atividades sobre as
comunidades onde atuamos;

_ Considerar os requisitos de SMS e a mudanca do clima nas decisdes de negocio;
_ Fortalecer a cultura de SMS com foco na educacao, capacitagao e conscientizagao;
_ Comunicar de forma transparente as informacdes e o desempenho em SMS;

_ Buscar o alinhamento as boas praticas de SMS da indUstria, em conformidade com
a legislacao, regulacao, normas e padroes;

_ Prever e responder com prontidao as situacdes de emergéncia;

_Requerer dos fornecedores e parceiros o respeito aos requisitos e as
recomendacoes de SMS;

_ Implementar continuamente a melhoria em SMS.

Adotamos um sistema de gestao composto por um conjunto de elementos inter-
relacionados, que incluia Politica e Diretrizes Corporativas de SMS, Palitica e Principios
de Sustentabilidade, padrdes de gestao e seus padrdes complementares, objetivos
especificos, programas corporativos e locais, processos, procedimentos e recursos.

Os objetivos especificos foram definidos em funcao da natureza, porte e risco da
Petrobras Biocombustivel e de diagnosticos da gestao de SMS, realizados na
Companhia. Sao eles:

_ Reduzir o nimero de acidentes e de sua severidade;
_ Promover a satde do trabalhador;
_ Reduzir o volume e o nimero de vazamentos de 6leo e derivados;

_ Reduzir o volume e o nimero de vazamentos de biodiesel, matérias primas e
produtos quimicos;

_ Reduzir e controlar os impactos de vazamentos;

_Assegurar a manutencao das Licengas de Operacao e cumprimento de
condicionantes ambientais;

_ Racionalizar o uso de agua doce e diminuir o langcamento de efluentes;
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_ Melhorar o desempenho em emissdes atmosféricas;
_ Melhorar o desempenho em residuos sélidos;
_ Reabilitar areas impactadas.

Tais objetivos sao monitorados por meio de um conjunto de indicadores de
desempenho em SMS, dentre os quais selecionamos indicadores estratégicos, cujas
metas sao revisadas anualmente, visando a melhoria continua.

Meio Ambiente

A Petrobras Biocombustivel realiza inspecdes regulares para identificacao,
monitoramento e atualizacao dos principais aspectos e impactos ambientais
associados as operacdes das unidades. Permanentemente acompanham-se
indicadores e, quando necessario sao propostas recomendagoes visando prevenir
ou mitigar os principais impactos negativos ambientais da atividade industrial.

A Petrobras Biocombustivel possui padroes de processo e gestao especificos para
residuos, recursos hidricos e efluentes, licenciamento ambiental, reducao de riscos e
impactos a biodiversidade, emissdes atmosféricas, areas impactadas e degradadas.

Além dos indicadores estratégicos relacionados a vazamentos, monitoram-se
também os sequintes indicadores de Meio Ambiente:

_ Residuos Sélidos Perigosos Gerados (RSPG);

_ Residuos Sélidos Perigosos Tratados (RSPT);

_ Residuos Sélidos Perigosos Acumulados (RSPA);

_ Emissdes de Gases de Efeito Estufa Total (GEE);

_ Emissdes de Gases de Efeito Estufa Relativizadas (GEEr);
_Volume de Agua Doce Captada (ADC);

_Volume de Agua Doce Captada Relativizado (ADCr);
_Volume de Efluente Hidrico Descartado (EHD).

GESTAO DE MATERIAL E RESIDUOS

A Companhia realiza constante avaliagao da geracao, segregacao,
armazenamento e disposigao dos residuos s6lidos produzidos nas usinas,
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conforme ABNT/NBR 10.004/2004.

Residuos Sélidos Perigosos Gerados (toneladas)

22158

1095,2 11206

UBC UBMC

10317

uBC

PBio

934,0

UBMC PBio

1965,7

2018 2019

Em 2019, a Petrobras Biocombustivel gerou 1.965,7 toneladas de residuos sélidos
perigosos, uma reducao de 11% em relacao a 2018. Os principais residuos gerados
estao descritos na tabela a sequir:

Residuos sélidos perigosos gerados em 2019 Quantidade (t)
Torta de terra diatomacea e filtracel 1.950,35
Produtos quimicos de laboratério (residuos liquidos) 4,973
Filtro bag 6leo vegetal 3,79
Produtos quimicos de laboratério (residuos sélidos) 2,32
EPI's contaminados 2,291
Papel / papeldo contaminado nao oleoso 1,3
Residuos contaminados com hidrocarbonetos 0,196
Vidros contaminados 0,149
Plastico contaminado 0,132
Residuos contaminados com tintas ou solventes 0,1
Baterias / acumuladores contendo chumbo, cddmio ou mercdrio e seus 0.064
compostos (veiculares, no-breaks) '
Sucata metalica ferrosa - contaminada 0,01
Bombonas plasticas contaminadas com residuo oleoso 0,001
Trapos contaminados com hidrocarbonetos e materiais 0,001
Total 1.965,68
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Residuo perigoso? Matéria prima na construcao

Os residuos de filtracdo (torta de terra diatomacea e filtracel), utilizados no refino
quimico do 6leo vegetal e do biodiesel, sdo o0s principais Residuos Sélidos
Perigosos, gerados pelas nossas Usinas (99,14% em 2019) e s&o integralmente
destinados para coprocessamento em indUstria de ceramica e cimento.
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GESTAQ DE EMISSOES ATMOSFERICAS

A gestao de emissdes atmosféricas baseia-se nas sequintes premissas:

_ Racionalizacao do uso de recursos, pela otimizagao de processos e substituigao de
insumos, visando a minimizacao da geragao de emissoes atmosféricas e a melhor
relacao custo/efetividade;

_Adocao de padroes compativeis com as melhores praticas da inddstria,
maximizando a eficiéncia das operacdes e dos produtos, com base no
monitoramento, avaliacao, controle e melhoria continua;

_ Supressao e mitigagao de impactos ambientais advindos das emissdes atmosfeéricas.

Quantificamos, monitoramos e realizamos analises criticas mensalmente das
emissoes de Gases de Efeito Estufa (GEE) e poluentes regulados, originadas nas
fontes das usinas, e calculamos as emissoes atmosféricas indiretas e emissoes
fugitivas, bem como as emissdes atmosféricas decorrentes da atividade de
transporte.

O monitoramento das emissoes é realizado por meio do Sistema de Gestao de
Emissoes Atmosfeéricas e visa atender aos requisitos legais e as condicionantes de
Licenciamento Ambiental.

PETROBRAS BIOCOMBUSTIVEL SUSTENTABILIDADE 2019
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Em 2019, as usinas de Biodiesel de Candeias e Montes Claros emitiram 13.090 t e
12.019 t de GEE, com, respectivamente, reducao de 2,8% e 13%, em relagao a 2018.

Emissdes Atmosféricas '
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T GEE: Gases de Efeito Estufa, medidos em CO2 eq.; GEEr: Gases de Efeito Estufa relativizados pela carga
processada nas Usinas.

Considerando-se a carga processadaem 2019 (473.042 toneladas), as emissdes foram
reduzidas em 8%, em relacao a 2018. A Usina de Candeias emitiu aproximadamente 56
quilos de CO2 equivalente por tonelada de 6leo processado (CO2 eq./TOP), enquanto
a Usina de Biodiesel de Montes Claros, 51 quilos de CO2 eq./TOP.

GESTAQ DE RECURSOS HIDRICOS E EFLUENTES

Nossas unidades operacionais visam o uso eficiente da agua em todas as suas atividades.

Tratamento individualizado

O tratamento individualizado das correntes de efluentes e drenagens de aguas
pluviais minimiza o langamento de cargas poluentes no ambiente, considerando
a capacidade de autodepuragao dos corpos receptores, 0s aspectos ambientais e
sociais e a avaliacao da viabilidade técnica e econdmica dessas acoes.

Sao realizadas a caracterizagao e o monitoramento qualitativo e quantitativo da agua
captada e dos efluentes lancados, tal como avaliagbes sistematicas de
gerenciamento de recursos hidricos e efluentes, incluindo vistoria da ETE das usinas
e monitoramento das outorgas de captagao.

As unidades (UBMC e UBC) mantém contrato para tratamento externo do efluente

SUSTENTABILIDADE 2019



AMBIENTAL

28

PETROBRAS BIOCOMBUSTIVEL

gerado, ndo sendo lancado diretamente nas correntes hidricas naturais. O efluente
liquido industrial & gerado principalmente pelo processo de refino das matérias
primas oleaginosas. Esses efluentes passam por um pré-tratamento na Estagao de
Tratamento de Esgoto (ETE) das usinas, com objetivo de reduzir sua carga organica
e separar a fragao oleosa.

Em 2019, o consumo hidrico total das usinas UBC e UBMC foi de 188.798 m?, sendo
que o consumo médio mensal foi de 8.513 m* e 7.220 m?® respectivamente.

A Petrobras Biocombustivel gerou, em 2019, 54.296 m? de efluentes, sendo 21.514
m?, pela UBC, e 32.782 m?*, pela UBMC.

Considerando a carga processada ao longo do ano, o consumo relativo foi de 0,40
litro de agua para uma tonelada de 6leo processado (refino fisico, refino quimico e
transesterificacao).

Para efeito de comparacao de eficiéncia na utilizacao do recurso hidrico, em 2018,
nosso consumo relativo foi de 0,39 m3 de agua doce/TOP2. Em 2019, a Usina de
Biodiesel de Candeias consumiu 0,43 m* de agua/TOP, contra o consumo
relativizado de 0,45 m® de agua/TOP em 2018. Por sua vez, a Usina de Biodiesel de
Montes Claros apresentou consumo de 0,37 m* de agua/TOP, levemente superior ao
consumo relativizado de 0,33 m*® de agua/TOP no ano anterior.

¢ Tonelada de 6leo processado em 2019: 235.745,86 t na UBC e 237.295,84 t na UBMC.

Recursos Hidricos e Efluentes
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Avaliando-se o historico de captacao de agua e de geracao de efluentes, nota-se que,
emrelacao a 2018, o consumo hidrico e a geracao de efluentes, em 2019, aumentaram
7% e 24%, respectivamente. Observa-se que a producao em 2019 foi 18.246 toneladas
superior a 2018, o que justifica maior utilizacao de agua e geragao de efluentes.
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Biodiversidade

O processo de gestao de riscos e impactos a biodiversidade é adaptado as
peculiaridades da unidade organizacional e ao contexto ambiental do entorno e
contempla as fases de planejamento, execucao e verificagao ou revisao.

Sao identificadas e caracterizadas as atividades que possam causar impactos e riscos
a biodiversidade, tal como caracterizada a biodiversidade da area de abrangéncia.

Todas as ocorréncias de atividade de fauna na area de influéncia das usinas de
Biodiesel sao registradas e gerenciadas. Ha plano de acao especifico para atuar em
cada ocorréncia, por exemplo, equipe treinada para afugentamento de grandes
mamiferos, contato de especialista em retirada de colmeias e vespeiros, entre outras.

Educacao Ambiental

NA USINA DE BIODIESEL DE MONTES CLAROS

A Usina de Biodiesel de Montes Claros desenvolve de forma continuada o Programa
de Educacao Ambiental (PEA), atendendo aos requisitos da Deliberacdo Normativa
214, de 26 de abrilde 2017 — DN Copam 214/2017 —, que estabelece as diretrizes e
os procedimentos para elaboragao e execucao do Programa de Educacao Ambiental
(PEA) nos processos de licenciamento ambiental de empreendimentos e atividades.

O PEA é um conjunto de projetos articulados que visam o ensino-aprendizagem das
populagdes da area de influéncia da Usina e os trabalhadores envolvidos,
proporcionando condigées para que esses possam compreender como evitar,
controlar ou mitigar os impactos socioambientais e conhecer as medidas de controle
ambiental da Usina de Biodiesel de Montes Claros.

O Programa tem como objetivos:

_ Promover agbes educativas para os colaboradores da empresa e para o0s
moradores da Vila Sao Lourengo, proxima a usina, quanto aos impactos, riscos
ambientais e as medidas de controle adotadas pelo empreendimento, permitindo
a compreensao e a avaliacao critica do publico na gestao ambiental do mesmo;

_ Proporcionar processos de educacao ambiental voltados para ampliar
conhecimentos, habilidades e atitudes, que contribuam para participagao cidada
no municipio de Montes Claros;

_Aplicar o processo de ensino-aprendizagem de forma critica que possibilite a
todos os grupos envolvidos o exercicio pleno de cidadania;
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_ Difundir a legislagao ambiental e seus preceitos nas atividades a serem
executadas pelo PEA;

_ Criar oportunidades de discussao das realidades locais, fortalecendo as praticas
comunitarias sustentaveis e garantindo a participacao da populagao nos processos
decisorios sobre a gestao dos recursos ambientais locais;

_ Utilizar, promover e respeitar a cultura local da comunidade, assim como promover
a diversidade cultural, linguistica e artistica regional;

_Disseminar praticas e conhecimentos que contribuam para a autonomia e
expansao dos individuos sociais;

_ Proporcionar oportunidades de debates que possibilitem aampliacao da cidadania
e uma maior participacao politica no que diz respeito a questao socioambiental e
seus impactos e desdobramentos.

Para atingir os referidos objetivos, trés projetos foram implementados em 2019:
Dialogos de Meio Ambiente, Semana de Meio Ambiente, e Integracao Usina-
Escolas-Comunidade.

Os Dialogos de Meio Ambiente tém como objetivo divulgar e promover, entre aforca
de trabalho da Usina de Biodiesel de Montes Claros, diversos temas relativos a Meio
Ambiente, que tém interface com os aspectos e impactos potenciais da atividade
operacional da usina e temas relevantes do contexto ambiental. Em 2019, foram
abordados entre outros os seguintes temas: Residuos Plasticos; Dia do Meio
ambiente; Uso Consciente dos Recursos Naturais e Queimadas e incéndios.

O Projeto Integragao Usina-Escola-Comunidade, por sua vez, tem como objetivo
promover maior integragao da comunidade com a usina e disseminar conceitos e
sistematicas que contribuem com o meio ambiente, apresentando a operacao da
Usina de Biodiesel de Montes Claros para a comunidade, considerando também o
tratamento de efluentes da usina. Em 2019, foram recebidos estudantes de duas
escolas das redes pablicas municipal e estadual da regiao.

Em junho de 2019, a Usina realizou também a Semana do Meio Ambiente.

Todos os projetos tém em comum o propdsito maior de promover uma
autorreflexao que permita ao puablico alvo avaliar em que medida as acoes dos
projetos proporcionam a aquisicao de novos conhecimentos, mudangas de
atitudes e novas habilidades.
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NA USINA DE BIODIESEL DE CANDEIAS

O publico interno contou com Dialogos de Seguranca, Meio Ambiente e Saude —
DSMS abordando diferentes temas, entre eles: Gerenciamento de Residuos Sélidos;
Consumo consciente; Melhorias operacionais; Animais peconhentos.

A unidade desenvolve o Programa Permanente de Coleta Seletiva, com o objetivo de
nao s6 promover a coleta seletiva, para a qual foram disponibilizados coletores em
pontos estratégicos para a segregacao dos residuos, mas também fornecer
subsidios para que os empregados possam repensar suas atitudes, tais como:
consumo, descarte e disposicao dos residuos, possibilitando melhor utilizagao e
reaproveitamento desses recursos.

Em 2019, foram realizadas: a Campanha Reciclando Atitudes para reducao na
geracao de residuos e efluentes, incentivando o consumo consciente, de modo a
evitar desperdicio de energia, alimentos, agua e papel; Palestra sobre o Dia Mundial
de Meio Ambiente e a Semana do Meio Ambiente.

Seguranca

A gestao dos processos de seguranga tem por objetivo assegurar a integridade fisica
de pessoas (colaboradores, comunidades e consumidores), do meio ambiente, e de
equipamentos e instalagoes, mantendo-se a conformidade com a legislacao e
contribuindo para a continuidade e economicidade das operagoes, consolidando a
seguranca, tanto individual quanto coletiva, sobretudo a partir do enfoque
preventivo, como principio e compromisso permanente de todos com a operagao.

Em 2019, nas acdes de Seguranca, a Companhia manteve-se alinhada as
atualizagoes da legislacao e aos padroes da Petrobras.

Realizamos Auditorias de Conformidade Legal nas Unidades de Producao de
Biodiesel e inspecionamos coligadas, oferecendo suporte técnico também na area
de seguranca de processo.

Quanto a Higiene Ocupacional, mantivemos o Programa de Prevencao de Riscos
Ambientais devidamente atualizado para todas as suas Unidades, incluindo a Usina
de Biodiesel de Quixada (hibernada).

Para fortalecimento da Cultura de Seguranga, implementamos o Momento SMS,
por meio do qual a Alta Administracao mantém-se atualizada acerca do que esta
em evidéncia em relacao a temas da area, como Percepcao de Riscos, Fatores
Humanos e Ergonomia.
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Na Usina de Biodiesel de Candeias, foi dada continuidade da campanha voltada para
as Regras de Ouro, por meio da realizacao de auditorias comportamentais (AUDICOMP)
e da pratica dos Dialogos Diarios de Seguranga, Meio Ambiente e Sadde (DDSMS), um
encontro entre lideranca e equipes que antecede a rotina das areas operacionais.

Na Usina de Biodiesel de Montes Claros, além das auditorias da equipe de seguranca,
foram realizados DDSMS com os colaboradores abordando, entre outros temas,
Regras de Ouro, Uso do Uniforme Resistente ao Fogo, Espaco Confinado, e Plano de
Resposta a Emergéncia (PRE).

Os mesmos temas ganharam reforco por meio de alertas de SMS, pautados na
abrangéncia de ocorréncias identificadas em outras unidades da Petrobras, tais como:
Cuidados ao caminhar; Fogo em carretas; Prensamento entre caixas metalicas;
Acidente com rosca helicoidal; Principio de incéndio em residuos; Incidente de transito.

Na Sede, em comemoracao ao Dia Mundial de Satde e Seguranca no Trabalho (28 de
abril) foi realizada a Semana de Seguranca, com palestras sobre os temas Percepcao
de Riscos e Fatores Humanos.
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AS 10 REGRAS DE OURO

Permissao
para Trabalho

Somente
trabalhe com
Permissao para
Trabatho
valida, liberada
no campo e de
seu total

entendimento.

Equipamentos

de Protecao
Individual

Use sempre os
EPI conforme
recomendado.

Trabalho em
Altura

Somente
execute
trabalhos em
altura com a
utilizacao de
cinto de
sepuranca
fixado em local
seguro e
previamente
determinado.
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Seguranga no
Transito

Respeite as
leis de transito
e pratique
direcao
defensiva.
Use o cinto de
seguranca,
respeite os
limites de
velocidade,
nao use celular
e se beber
nao dirija.
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Atmosferas
Explosivas

Munca entre
em local com
atmosfera
explosiva.
Obedeca
SEMPre aos
alarmes e a
sinalizagao.
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Nossos indicadores de SMS: Visao geral

Abaixo, temos os resultados dos indicadores de desempenho em seguranca, meio
ambiente e salide ocupacional, referentes ao periodo:

Indicadores* 2018 2019 Limite
de alerta

Seguranca e Saiade

Taxa de Frequéncia de Acidentados Com Afastamento - TFCA! 3,45 1,11 1,19
Taxa de Frequéncia de Acidentados Sem Afastamento ~ TFSAZ 3,45 442 N/A
Taxa de Acidentados Registraveis — TAR3 5,74 1,11 2,4
Taxa de Gravidade - TG 362 15 N/A
Taxa de Acidentados Fatais- TAF® 0 0 N/A
Percentual de Tempo Perdido — PTP® 1,63 1,59 1.8
Volume de Vazamento de Oleo e Derivados de Petréleo — VAZO 0 0 09
Volume de Vazamento de Biodiesel - VAZB” 0 0 09
Volume de Vazamento de Produtos Quimicos - VAZQ8 0 0 09

* Indicadores estratégicos de SMS da Petrobras Biocombustivel

1 TFCA: nimero de acidentados com afastamento em 1 milhGo de Horas-Homem de Exposic@o ao Risco no periodo considerado.

2 TFSA: nimero de acidentados sem afastamento em 1 milh@o de Horas-Homem de Exposicdo ao Risco no periodo considerado.

3 TAR: nimero de acidentados registraveis (com afastamento e sem afastamento, exceto primeiros socorros) em 1 milhGo de Horas-Homem de Exposic@o ao Risco no
periodo considerado.

4 TG: tempo computado para acidentes com afastamento por 1 milhdo de Horas-Homem de exposicGo ao risco

5 TAF: nimero de acidentados fatais decorrentes de acidentes tipicos para cada 100 milhGes Horas-Homem de Exposic@o ao Risco no periodo considerado

6 PTP: razdo entre as horas ndo trabalhadas por doenca ou acidente e horas planejadas para o periodo

7 VAZB: Volume de Vazamento de Biodiesel, Oleo Vegetal, Sebo Bovino e Oleos e Gorduras Residuais (OGR)

8 VAZQ: Volume de vazamento de dlcoois, metilato de sédio, Gcido cloridrico, dcido fosférico, acidos graxos, soda caustica, glicerina, e efluentes industriais

9 Vazamento Zero: corresponde ao volume vazado ao limite de um barril (0,7159m3)/ocorréncia e que tenha atingido corpos hidricos ou solo ndo impermeabilizado.

Em 2019, apresentamos uma reversao da taxa de acidentados registraveis (TAR) —
que corresponde ao nimero de acidentados, com e sem afastamento, em um milhao
de homem-hora de exposicao ao risco, excetuando-se 0s casos de primeiros
socorros — cujo resultado baixou de 5,74, em 2018, para 1,11, em 2019, bem
abaixo da meta (3,39) e do limite de alerta (2,40), tendo sido computado apenas um
acidente registravel.

O Tndice de absenteismo por motivo de doenca também segquiu baixo. Com o
percentual de tempo perdido (PTP) de 1,59, manteve-se abaixo do indice do ano
anterior (1,63) e do limite de alerta (1,80).

Ao longo do ano, foram implementadas medidas para a melhoria da satde dos

colaboradores, com destaque para a campanha focada na qualidade de vida. Alem
disso, tem sido realizada uma constante sensibilizacao das liderancas sobre a
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importancia de se manter um bom clima organizacional, de forma a reduzir os
maleficios causados pelo estresse e pela ansiedade, 0s quais podem ser associados,
inclusive, ao aumento da ocorréncia de acidentes de trabalho.

Ja em relacdo ao cuidado com o meio ambiente, a Companhia nao registrou
qualquer vazamento ao longo de 2019.
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Selo Combustivel Social

O Selo Combustivel Social estabelece um vinculo entre as empresas produtoras de
biodiesel e o fortalecimento da agricultura familiar, possibilitando a celebracao de
contratos para aquisicao de matéria-prima diretamente com os agricultores
familiares ou com suas cooperativas.

0 Selo Combustivel Social (SCS) é um componente de identificagdo, concedido pelo
Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento, aos produtores de biodiesel que
cumprem os critérios estabelecidos pela Portaria n® 144, de 22 de julho de 2019, e
pela Portarian® 292, de 13 de dezembro de 2019.

Programa Nacional de Producao e Uso do Biodiesel (PNPB)

Foi criado em 2004 e tem como principais diretrizes: a implantacdo de um
programa sustentavel, promovendo inclusdo social; garantia de precos
competitivos e a producao de biodiesel a partir de maltiplas fontes oleaginosas
em diferentes regioes do pais.

Conforme normativa, para obter o percentual minimo de aquisigoes da agricultura
familiar que cada empresa de biodiesel necessita realizar anualmente para o Selo, o
valor de aquisicao de matéria-prima deve ser multiplicado por fatores especificos,
variaveis de acordo com o tipo de oleaginosa e da regiao produtora. Diante desta
vantagem trazida pelos fatores de multiplicagao, devido a localizagao de suas usinas
ativas (Montes Claros-MG e Candeias-BA), e por opcao estratégica de promover
desenvolvimento sustentavel nas regides onde atua, a Petrobras Biocombustivel,
desde a sua criacdo, obtém sua certificacao, atuando prioritariamente na regiao
Nordeste e no semiarido brasileiro.

A atuacao da Petrobras Biocombustivel com o Selo Combustivel Social se caracteriza
por umarenovagao constante nas suas agoes taticas e estratégicas para atender aos
critérios normativos e as metas da Companhia. Destacam-se: a avaliacao de
oportunidades para a incorporacao de novas matérias-primas; a identificacao de
novas metodologias capazes de incorporar as dinamicas de politicas publicas para a
agricultura familiar (convénios e parcerias); e a participacdo nas esferas
institucionais, com vistas a realizar proposigoes de aprimoramento das normativas.
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Desafio e competitividade

De modo geral, a atuacao na regiao Nordeste e no semiarido € um grande desafio,
pois fatores como natureza climatica e aspectos logisticos tém sido as principais
causas de incertezas da producao de oleaginosas e de dificuldade para a
consolidacao de um mercado de compra e venda estruturado. Entretanto, atuar
nessas localidades garante para nossa companhia a obtencao dessa certificacao com
um custo altamente competitivo em relacao aos demais concorrentes.

Foto: Bruno Veiga | Banco de Imagens Petrobras

Para 0 ano de 2019 — safra 2018/2019 - a Petrobras Biocombustivel desenvolveu um

arranjo produtivo exclusivamente com cooperativas de produtores familiares. O arranjo
foi realizado por meio de parceria com sete cooperativas, em quatro estados brasileiros,
sendo trés no estado da Bahia, duas em Alagoas, uma em Sergipe e uma no Parana.

A Petrobras Biocombustivel possui como estratégia o estimulo a diversificacao de
matéria-prima para contabilizacao do SCS, o que resulta na aquisicao de quatro
matérias-primas diferentes: trés de origem vegetal (mamona, coco seco e 6leo de
dendé) e uma de origem animal (6leo de frango).

Em todos os arranjos, os agricultores familiares receberam gratuitamente
Assisténcia Técnica e Extensao Rural (ATER), por meio de contratacdao de
cooperativas familiares, que receberam bonificacao com base no volume vendido,
para cobrir os custos despendidos com a prestacao desse servico para 0s
agricultores, que originaram a matéria-prima (bonus ATER).

Além da bonificacao de ATER, a Petrobras Biocombustivel, por meio dos contratos
de aquisicao firmados com as cooperativas, realizou pagamento de um boénus de
originacdo da agricultura familiar, que totalizou o valor de RS 1,2 milhdo. O
pagamento desse bonus é proporcional ao volume de matéria-prima negociado e
visa fortalecer a Agricultura Familiar, sendo que seu uso é de livre opcao das
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cooperativas e dos seus cooperados, desde que seja empregado para estruturacao
de sua cadeia produtiva ou repasse direto aos agricultores que originaram a matéria-
prima comercializada com a Companhia.

Abaixo, segue o resumo com o quantitativo de cooperativas familiares contratadas, de
contratos celebrados, pedidos de compras/servicos e os valores totais das transagoes:

Resumo quantitativo de contratos e pedidos celebrados 2019

Fornecedores 7
Contratos 14
Pedidos 111

Montante de transacdes (em RS milhdes) 18,93

Atuacao Responsavel

Em 2019, foi estruturado um programa de visitas a agricultores familiares
cooperados, fornecedores de matérias-primas, com o objetivo de verificar o
cumprimento do pactuado contratualmente em relagao aos aspectos de produgao,
aos ambientais e a prevencao do trabalho infantil. Tal agao demonstra o carater
sustentavel da Companhia e de sua cadeia de fornecedores. E importante ressaltar
que nao foiidentificada qualquer irregularidade durante as visitas realizadas.

A companhia
difunde o Cadigo
de Etica para
fornecedores e
parceiros, todos
submetidos a
verificaca@o de
integridade que
antecede sua
contratacao. Ver
mais em ETICA
NA CADEIA DE
SUPRIMENTO
(pag. 18)

PETROBRAS BIOCOMBUSTIVEL

Incentivo as boas praticas

A Petrobras Biocombustivel segue empenhada em promover o trabalho digno, as
boas praticas agricolas, com respeito ambiental, primando pela qualidade e
conformidade legal, e em prevenir o trabatho infantil. Seguindo a politica de promocao
dos direitos humanos na cadeia de fornecedores, a companhia celebra contratos com
clausulas especificas sobre essa tematica.

Fornecedores, concorrentes e clientes

GESTAO DE FORNECEDORES

No ambito do suprimento de matéria-prima para as Usinas de Biodiesel, nossa
cadeia de fornecedores é composta por fabricantes e comerciantes nacionais de
6leos vegetais (de soja, algodao, palma, OGR —dleos e gorduras residuais), gorduras
animais (de bovinos, suinos e aves), além de metanol e metilato de sodio.

Adicionalmente, para manutencao das concessoes de uso do Selo Combustivel
Social (SCS) das Usinas de Biodiesel, foram formalizados, como explicitado
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anteriormente, compromissos com cooperativas de produtores familiares para o
fornecimento de matérias-primas e servicos de assisténcia técnica.

PERFIL DAS NOSSAS CONTRATACOES

Em 2019, celebramos compromissos comerciais com 974 fornecedores, o que
resultou num montante de RS 1.227,28 milhdes.

Dos compromissos assumidos no mesmo periodo, 59,4% foram com fornecedores
locais. Considera-se, neste caso, fornecedores locais, todos aqueles estabelecidos
na mesma Unidade da Federacao de destino do produto e/ou do servico contratado
pelas usinas de biodiesel.

Distribuicdo dos fornecedores por valor negociado (%) 2019

Até RS 100 mil 81,83%
Entre RS 100 mil e RS 1 milhdo 9,55%
Entre RS 1 milhdo e RS 100 milhdes 8,32%
Superiores a RS 100 milhdes 031%

RELACIONAMENTO COM CLIENTES E CONCORRENTES

Nossas acoes de relacionamento com clientes sao realizadas principalmente por
meio de contato via telefone, e-mail e encontro presencial com alguns deles, aléem
de marcar presenca em eventos dos setores dos quais a empresa participa.
Adicionalmente, em 2019, foram organizadas reunides presenciais com as
distribuidoras, responsaveis por mais de 80% das nossas vendas em leildo, para
identificacao de suas necessidades e reclamacoes.

Visando melhorar aspectos operacionais, instalamos novas balancas nas duas usinas
de producao de biodiesel, melhorando o atendimento e ampliando os tipos de
veiculos que os clientes podem utilizar para carregar. Tal iniciativa faz parte da nossa
constante preocupagao em garantir normalidade operacional e atender as
necessidades adicionais de cumprimento dos agendamentos de retirada, de reducao
do tempo de espera para carregamento e de garantia da qualidade do produto.

Também mantemos canal de dialogo com nossos concorrentes, para entender e
participar de discussdes sobre grandes questdes e preocupagoes do setor, como: o
cumprimento do cronograma estabelecido de aumentos dos mandatos de biodiesel,
bem como futuros aumentos de mandato; a regulamentacao de comercializagao; a
nova realidade do mercado de combustiveis, em consequéncia do desinvestimento
da Petrobras na area de refino, com especial interesse na alteracao da dinamica de
comercializacao de biodiesel, que, hoje, possui participacao relevante da Petrobras
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naorganizacao do leildo, e na execugao dos contratos de compra e venda de biodiesel
com produtores e distribuidoras.

Iniciativas e associacdes na cadeia produtiva do
biodiesel

CAMARA SETORIAL DA CADEIA PRODUTIVA DE OLEAGINOSAS E BIODIESEL

A Petrobras Biocombustivel possui representacao na Camara Setorial da Cadeia
Produtiva de Oleaginosas e Biodiesel do MAPA (Ministério da Agricultura, Pecuaria e
Abastecimento). A Camara foi criada em 21 de novembro de 2005 e é um importante
forum de discussao entre os representantes dos varios elos da cadeia produtiva de
biodiesel, reunindo entidades representativas de produtores familiares, de
empresas de biodiesel e de outros atores do setor, além de representantes de
6rgaos publicos e técnicos governamentais, com foco em definicdo de acgoes
prioritarias de interesse comum, visando a produgao de biodiesel.

Em 2019, a Camara designou um grupo de trabalho, do qual fizemos parte, para a
construcdo da "AGENDA DE INOVACAO PARA A CADEIA PRODUTIVA DO BIODIESEL".

Para alcancar tal objetivo, foram definidas quatro metas:

_ Ampliar (diversificar) a participacao de outras matérias-primas (exceto soja e sebo)
para 15% na matriz de 6leos usados para a produgao de biodiesel até 2028;

_ Melhorar a logistica de distribuicao de biodiesel, aumentando a participacao da
regiao Norte/Nordeste para 20% na produgao nacional do biocombustivel até 2028;

_ Aumentar o esmagamento de soja no Brasil dos atuais 40%, em relacao a produgao
total, para 65% até 2028, garantindo maior oferta para a producao de biodiesel;

_Pelo menos duas plantas-Piloto com capacidade minima de 10 m3/dia de
biodiesel (exceto transesterificacdo), a partir matérias-primas graxas de baixa
qualidade até 2023.

Para cada meta, foram determinados os desafios e as ages necessarias para a sua
realizacao, inclusive aquelas que devem ser executadas nos proximos anos,
considerando as vertentes de Pesquisa e Desenvolvimento, de Transferéncia de
Tecnologia e de Politicas Publicas.

A publicacao foi lancada no VII Congresso da Rede Brasileira de Tecnologia e
Inovacao do Biodiesel, em Florianépolis (SC).
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Associacio Brasileira dos Produtores de Oleo de Palma

Em 2019, a Petrobras Biocombustivel participou como membro convidado do comité
técnico da Associacao Brasileira de Produtores de Oleo de Palma (Abrapalma)’, que
visa estabelecer estratégias e articulagoes para solugao dos entraves do setor.

No periodo, as agdes da Associagao orientaram-se em prol da regularizacao
fundiaria, do desenvolvimento de Manejo Integrado de Pragas, do registro de
defensivos para culturas de suporte fitossanitario insuficiente (“Miner Crops”), do
incentivo ao cooperativismo agricola e da capacitacao dos trabalhadores rurais, da
regularizacao ambiental de agricultores parceiros, dos estudos de sistemas de
plantio agroecoldgico, do desenvolvimento de tecnologias para redugao de residuos
e o reaproveitamento e atransformacgao em subprodutos e da promocao do trabalho
justo e decente como modelo de negocio sustentavel. Este Gltimo foi objeto de
estudo contratado pela Abrapalma, que foi eleito, pela CEPAL/ONUZ, referéncia de
iniciativas para a sustentabilidade em comunidades no Brasil.

T http://www.abrapalma.org/pt/abrapalma-conquista-big-push-da-cepalonu/
2 Comissdo Econémica para a América Latina e o Caribe

Gestao de pessoas

A Petrobras Biocombustivel produz dentro da Conformidade Legal, respeitando os
direitos humanos e trabalhistas, promovendo o trabalho digno ao longo do ciclo
produtivo, respeitando a sua Politica e Principios de Sustentabilidade.

Foco nas pessoas

Nossa gestdo é focada nas pessoas, por meio de agdes e processos que visam
conciliar o posicionamento estratégico da Companhia, a satisfacao dos nossos
empregados, reconhecimento e recompensa, meritocracia e produtividade.

A Petrobras Biocombustivel pratica a Gestao de Pessoas em alinhamento com a
Politica de Recursos Humanos da Petrobras, adotando praticas similares, adaptadas
ao seu modelo de negocios e ramo de atuacao.

O ingresso dos empregados ocorreu por Processo Seletivo Pablico, entre 2010 e
2012, conforme exigéncia da legislacao brasileira. Os salarios iniciais sao idénticos
para todos os admitidos, sem distincao de género, raca ou qualquer outra
caracteristica pessoal, havendo apenas diferenciacao entre os cargos, conforme
previsto em nosso Plano de Cargos e Salarios.
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A Petrobras Biocombustivel prioriza a realizagao de treinamentos direcionados ao
cumprimento de exigéncias legais e normativas, especialmente referentes a Satde e
Seguranca do Trabalho e a Governanca e Conformidade, e aqueles considerados
estratégicos pela alta gestao.

O desempenho dos dirigentes e dos empregados é acompanhado com métricas
objetivas, alinhadas com os objetivos estratégicos da Companhia e desdobrados até
cada individuo. Complementarmente, utiliza modelo de gestao de competéncias
alinhado com praticas de mercado.

Os empregados tém acesso a progressao na carreira por critérios meritocraticos,
pelo programa Avanco de Nivel e Promogao, e ao Prémio por Desempenho Superior.
Ambos programas utilizam, como insumos, os dados do Gerenciamento de
Desempenho, alinhando, assim, as agoes de reconhecimento e de recompensa a
estratégia da empresa.

Alinhado ao nosso compromisso com a integridade, em 2019, implantamos o
Background Check de Integridade (BCI). Esse mecanismo atua como um reforgo nas
acoes de conformidade da Companhia, sendo aplicado sempre que se busca o
preenchimento de uma posicao-chave na estrutura da Petrobras Biocombustivel. O BCl
considera diversas informagoes acerca da participacao do candidato na referida posicao.
Ao final do processo, é enviado um relatorio para o gestor responsavel pela designacao.

PESSOAS

O respeito as pessoas é um dos principios do nosso Codigo de Etica e foi explicitado
no nosso posicionamento estratégico, definido em setembro de 2019. O Guia de
Conduta reforca os principios do respeito, da honestidade e da responsabilidade
requeridos pela Petrobras nas condutas de seus pablicos de relacionamento.

Os nossos empregados participaram, em dezembro de 2019, do treinamento
Legislacdo Anticorrupcio e Etica no Negécio, quando foram reforcadas as
orientacdes do Codigo de Etica e do Guia de Conduta. Contamos ainda com uma
Politica Corporativa de Direitos Humanos.

EFETIVO E PERFIL DA FORCA DE TRABALHO

O contrato de trabalho de todos os nossos empregados segue a Consolidacao
das Leis Trabalhistas (CLT), sendo 113 homens e 44 mulheres. Adicionalmente,
temos trés dirigentes — um presidente e dois diretores executivos — que sao
estatutarios, sendo todos homens.
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NUMERO DE EMPREGADOQS POR CONTRATO DE TRABALHO E REGIAOQ (2019)

Regido de Trabalho CLT Estatutarios
Sudeste 112 3
Nordeste 43 -
Sul - -
Norte - -

Centro-Oeste — .

TOTAL 155 3

Em 2017, foi implementada a redugao opcional de jornada diaria de oito para seis
horas, com reducao proporcional da remuneracao de 25% aos empregados em
regime administrativo e horario flexivel, que nao exercessem funcao gratificada, por
demanda dos empregados identificada em pesquisa de ambiéncia.
Complementarmente, em 2018, foi implantada a reducao opcional de jornada
semanal com redugao proporcional de remuneracao de 20%, que possibilitou aos
empregados reduzirem de cinco para quatro os seus dias de trabalho por semana,
apos a negociagao das regras com as entidades sindicais.

A reducao de dias foi oferecida aos empregados que trabalham em regime
administrativo de horario flexivel e de horario fixo com jornada de trabalho de oito
horas diarias e no regime administrativo de categoria diferenciada (assistentes
sociais), cuja jornada de trabalho diaria é de seis horas, desde que nio exercessem
funcao gratificada. Ao final de 2019, um total de quatro empregados trabalhavam
em jornada de trabalho reduzida com redugao proporcional de remuneragao, dos
quais trés empregados em redugao opcional de carga horaria diaria e um em reducao
opcional de carga horaria semanal, com redugao proporcional de remuneracao.

Empregados em jornada reduzida Total 6h/dia 4 dias/sem
Homens 2 1 1
Mulheres 2 2 0
TOTAL 4 3 1

A Petrobras Biocombustivel conta com profissionais de empresas contratadas
atuando em suas instalacdes em diversos tipos de atividades. Como a relagao
empregaticia se da entre o trabalhador e a empresa contratada, informagoes
relacionadas ao género ou quaisquer outras sobre os profissionais prestadores de
servicas, inclusive sobre escala de trabalho, sao pertencentes aos seus respectivos
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empregadores. Com base nas informacdes apresentadas para liberacao no nosso
sistema de acesso corporativo, em dezembro de 2019, contabilizamos 233
empregados de empresas prestadoras de servigos, atuando em nossas unidades,
classificados em grupos de atividades e areas geograficas, conforme tabela 2.

Nimero de prestadores de servigo Nordeste Sudeste Total
Apoio Administrativo 56 43 99
Apoio a operacao (direta e indireta) 69 65 134
Paradas de manutencao 0 0 0
Obras 0 0 0
TOTAL 125 108 233

Em 2019, oferecemos, por meio do nosso Programa Jovem Aprendiz,
oportunidades de capacitagao e profissionalizacdo para dois jovens: um em Minas
Gerais e outro na Bahia.

Em 2019, a Petrobras Biocombustivel teve apenas uma demissao, a pedido do
colaborador, e nenhuma demissao por outra modalidade.

Também nao foram realizados processos seletivos pablicos no referido ano — a
Gltima admissao de empregados foi realizada em 2012.

Remuneracao e beneficios

O Plano de Cargos e Salarios (PCS) estabelece as estruturas de cargos e carreiras
da Petrobras Biocombustivel, com suas respectivas descricoes de atribuigoes e
responsabilidades, requisitos de seus ocupantes, avaliacoes e respectivas faixas
salariais. Alinhado aos nossos objetivos estratégicos, o PCS sustenta o
planejamento e a gestao de nossos empregados, fornecendo suporte as praticas
de atracao e retencdo, processos de reconhecimento e recompensa, evolugao
funcional e desenvolvimento profissional.

Nossos cargos foram classificados com base na pontuacao resultante do processo
de avaliagao de cargos, conduzido por consultoria especializada e correlacionado ao
resultado da pesquisa de remuneragao.

O salario minimo de entrada & de RS 3.902,25, o que equivale a 3,9 vezes o salario minimo
nacional vigente, nao havendo diferenciacao por género. Nossos contratos de prestacao
de servigos tém clausulas para reforco do cumprimento da legislagao trabalhista.

Nossa atuacao se da exclusivamente no Brasil e a pessoa mais bem paga é o
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Presidente. A sua remuneracao corresponde a 1,8% da soma das remuneracdes
anuais de todos os empregados.

A remuneracao dos membros da Diretoria Executiva é definida considerando os
resultados econdmicos e financeiros, bem como a promocao do reconhecimento dos
esforcos dos administradores e o alinhamento as nossas estratégias e metas de
curto, médio e longo prazos.

A remuneracao dos membros do Conselho de Administracao e do Conselho Fiscal
corresponde a 10% (dez por cento) dos honorarios médios mensais recebidos pelos
membros da Diretoria Executiva.

A remuneracao global dos administradores (Conselho de Administragao e Diretoria
Executiva) é ainda aprovada anualmente pela Assembleia Geral, de acordo com o Art.
152 da Lei de Sociedades Andnimas (Lei n® 6.404, de 15/12/1976). Vale destacar que
a Assembleia Geral aprovou a extingao do Conselho de Administragao, com efeito a
partir do final de dezembro de 2019, redistribuindo suas atribuicdes entre a propria
Assembleia e a Diretoria Executiva.

Para o exercicio de 2019, atualizamos o Programa de Remuneracao Variavel dos
Administradores. No calculo do prémio, os resultados do scorecard foram
considerados na avaliagao dos Diretores e do Presidente e, ao longo do ano, foi
realizado o acompanhamento dos resultados e projecoes dos seus indicadores.

No periodo, os empregados tiveram reajuste de 2,35% na data-base da categoria e tal
reajuste nao foi aplicado sobre os honorarios dos Diretores, do Presidente e dos
Conselheiros, nem sobre as vantagens referentes a funcdes gratificadas.

PLANO DE PREVIDENCIA

A Petrobras Biocombustivel patrocina um plano de beneficios pés emprego, com
caracteristica previdenciaria: o Plano Petros-2. Este plano opera na modalidade de
contribuicao variavel e foi ofertado a todos os empregados, desde 2012, dos quais
150 decidiram pela adesao (cerca de 97%).

Os participantes podem contribuir com percentuais de acordo com sua idade, que
variam de um minimo de 6% e um maximo de 11%.

BENEFICIOS

Disponibilizamos o Beneficio de Saide AMS — Assisténcia Multidisciplinar de Sadde
— para nossos empregados ativos, aposentados e respectivos dependentes.
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A AMS oferece assisténcia médica, odontoldgica, bem como programas de satde e
Beneficio Farmacia na modalidade de autogestao e, em 2019, atendeu a 374
beneficiarios, com abrangéncia nacional.

A relacao de custeio do beneficio é de 70% para a Companhia e de 30% para os
empregados. Para preservar tal relacao de custeio, conforme definido no Acordo
Coletivo de Trabalho da categoria, pode ser feita uma contribuicao adicional pelos
empregados ao longo do ano.

Oferecemos beneficios educacionais, visando a contribuir para a formagao e a
instrucao dos empregados e dos seus filhos. Esses beneficios nao abrangem os
membros do Conselho de Administracao, do Conselho Fiscal e da Diretoria Executiva.
Os beneficios educacionais consistem em valores financeiros concedidos para
reembolso com despesas escolares e sao 0s sequintes:

_Auxilio-Creche;
_Auxilio-Acompanhante;

_Programa de Assisténcia Pré-Escolar;
_Auxilio Ensino Fundamental;
_Auxilio Ensino Médio.

Temos ainda o Programa Jovem Universitario, que é um incentivo ao Ensino Superior
para filhos (as) e enteados (as), negociado no Acordo Coletivo de Trabalho (ACT). O
programa fomenta a formacao em profissoes altamente demandadas pela
Companhia, seus parceiros e fornecedores. Entretanto, no ACT 2019-2020, foi
aprovada a descontinuidade do referido beneficio, para otimizacao de custos,
mantendo-se os beneficiarios, até entao, inscritos.

Nao oferecemos seguro de vida, nem auxilio-deficiéncia e invalidez, mas existe uma
complementacao de auxilio doenga, por até quatro anos, em caso de acidente de
trabalho ou doenca profissional ou, por até trés anos, nos demais casos, conforme
previsto no Acordo Coletivo de Trabalho vigente.

Os beneficios sao igualmente acessiveis para os empregados em jornada reduzida.

LICENCA PARENTAL

Todos os empregados ou empregadas que tenham comprovado o nascimento ou
adogao de filho sao aptos a usufruir das licengas maternidade ou paternidade, nao
sendo elegiveis os Administradores e Conselheiros.
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Para além da determinacao legal, nossos empregados tém direito a prorrogacao da
licenca-maternidade, atingindo um total de 180 dias, e a licenca paternidade de 20 dias.

Em 2019, sete empregados estiveram em licenga paternidade e uma empregada
esteve em licenga maternidade, perfazendo um total de 5% dos empregados. Em
termos de retorno ao trabalho apés licenca parental, uma empregada entrou em
licenca maternidade e um empregado em licenca paternidade, em 2018, retornando
em 2019; e um empregado entrou em licenca paternidade, retornando em 2020.
Todos que usufruiram de tais beneficios continuaram empregados na Companhia,
apos o término dos afastamentos.

A Petrobras Biocombustivel dispoe, em sua Sede, uma sala de atendimento da
area de Salde Ocupacional e Servico Social, que pode ser utilizada para
amamentacao, se necessario.

Sadde

A gestao dos processos de satde tem por objetivo controlarimpactos e promover a satde
de pessoas direta e indiretamente envolvidas com as operacdes e produtos da Companhia,
mantendo-se a conformidade com a legislacao e contribuindo para a continuidade e
economicidade das operagdes, consolidando a sadde como principio e compromisso
permanente dos colaboradores da Petrobras Biocombustivel com a sadde individual e
coletiva, dentro e fora do ambiente de trabalho, sobretudo a partir do enfoque preventivo.

Nesse sentido, a Companhia realiza, anualmente, conforme determinacao legal, o
Programa de Controle Médico de Satde Ocupacional (PCMSO), no qual os
empregados sao submetidos ao acompanhamento e arealizagao de exames medicos
especificos para cada atividade profissional exercida. Adicionalmente, sao realizadas
acoes de promogao da salde e bem estar.

Em 2019, realizamos na Sede, a campanha de vacinagao contra a gripe e de
revacinagao, com a vacina triplice viral, diante do retorno do sarampo em alguns
estados do pais, em 2019.

Promovemos a conscientizacao sobre o cancer de mama e sua prevengao, com
palestra realizada pela Associacdo dos Amigos da Mama (Adama) e divulgagoes
sobre o tema. Na mesma linha, atuamos na conscientizacao para prevencao ao
cancer de prostata, durante a Campanha Novembro Azul e palestras em
comemoracao ao Dia Mundial de Satde e Seguranca no Trabalho (28/4).

Em Candeias (BA), desenvolvemos um conjunto de acdes programadas para
incorporar os valores e a cultura de SMS e estimular a adogao de comportamento
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seguro dentro e fora da empresa, por meio de acdes de conscientizacao em SMS. Nos
DSMS (Dialogos de Seguranca, Meio Ambiente e Salde), foram tratados, entre
outros temas: Imunizacao HTNT, Saldde e Seguranca no Uso do Celular, Febre
Amarela, Alimentacao Saudavel e Obesidade. Realizamos ainda o Programa de
Combate ao uso do alcool, tabaco e outras drogas e uma série de Campanhas: de
Vacinagao, em parceria com a Secretaria de Salde do Municipio de Candeias;
Setembro Amarelo; Qualidade de Vida; Dezembro Vermelho (Prevencao ao HIV); de
conscientizacdo e combate ao cancer de mama (Outubro Rosa); de conscientizacao
contra o cancer de prostata (Novembro Azul); e de Qualidade de Vida.

Em Montes Claros (MG), realizamos a Semana de Salde, a Campanha de Vacinagao
contra Influenza, o Dia Internacional da Mulher, Treinamento de Primeiros Socorros,
Outubro Rosa, Novembro Azul e o Més da Qualidade de Vida. Nos DDSMS, Dialogos
Diarios de Seguranca, Meio Ambiente e Sadde, abordamos temas diversos, como:
Promocao da Saldde Mental, Dengue, Abril Verde, Sadde Bucal, Dica de Salde-
Meningite, Setembro Amarelo, Novembro Azul e higienizagao das maos.

Qualidade de vida

Com a percepcao de que as situacdes de estresse e de ansiedade podem provocar o
desvio da atencao, tanto na vida pessoal como profissional, causando acidentes e,
muitas vezes, agravando quadros de salde, realizamos, em 2018, a | Semana de
Qualidade de Vida na Sede e na Unidades de Producao de Candeias e Montes Claros.
Esse foi 0 ponto de partida para que, em 2019, fosse estabelecido o Programa de
Qualidade de Vida da Petrobras Biocombustivel.

O programa

Seus objetivos sao: disseminar temas relacionados a sadde e ao bem-estar;
incentivar a realizacao das atividades profissionais com seguranca e atencao;
fornecer ferramentas que colaborem para minimizar o estresse e a ansiedade;
prevenir acidentes e reduzir o absenteismo; e contribuir para a prevengao de
acidentes e de agravamentos de quadros de salde, tanto na vida pessoal como
profissional.

Em 2019, trabalhamos com trés eixos de atividades: campanhas/palestras; Momento
de Mindfulness e Equilibrio Emocional; e 0 Més da Qualidade de Vida, realizado na
Sede e nas Unidades de Producao e Biodiesel de Candeias e Montes Claros, em
novembro, com o tema Pequenos Passos para Grandes Beneficios.

O més da Qualidade de Vida contou palestras e oficinas variadas. Na Sede, foram
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oferecidas oficinas e palestras como Sadde Financeira, Farmacia Viva, Terapia
Corporal para Alivio da Dor, Compostagem, e Qualidade de Vida.

Na Usina de Biodiesel de Candeias, foram realizadas as sequintes atividades: Ginastica
Laboral; Desafio 21 Dias; Feira Organica; Palestra Sadde Mental: lidando com a
ansiedade; Momento Gente que Inspiraa Gente; Quick Massage; Oficina Aproveitamento
Integral dos Alimentos; Cuidados com a Pele; e Seguranca no Transito.

Na Usina de Montes Claros, os colaboradores participaram de atividades, como:
palestra “Primeiro Passo para a Mudanga do Estilo de Vida"; dindamica de grupo sobre
motivacao; sorteio de brindes; e Mix de Ginastica.

Engajamento com empregados e canais de
relacionamento

Temos como pratica ouvir os empregados por meio da realizagao de pesquisas. Até
0 ano de 2018, aplicavamos pesquisa de ambiéncia, que gerava um amplo relatorio
sobre as condicoes de relacionamento com os colaboradores. Esse modelo esta
passando por um processo de reformulacao, de maneira a permitir monitoramento
mais apurado da eficacia da gestao de recursos humanos, por meio do
acompanhamento da performance dos processos da area e de aspectos
relacionados a cultura organizacional.

Em caso de davidas e reclamagdes, os empregados possuem 0s canais de
relacionamento de RH destacados abaixo:

_E-mails do RH;

_Ferramenta de Solicitacao de Servigo Técnico;
_Aplicativo SAP Fiori;

_Rede socialinterna “Conecte”

A empresa utiliza ainda ferramentas independentes para recebimento de
reclamacdes, sugestdes e denlncias nao resolvidas nos canais acima, como a
Ouvidoria Geral (http://www.petrobras.com.br/pt/ouvidoria/) e o Canal de Dentincia
(https://www.contatoseguro.com.br/petrobras).

Relacoes Sindicais

Conforme nosso Cédigo de Conduta FEtica, reconhecemos o direito de livre
associacao dos nossos empregados, respeitamos e valorizamos a participagao em
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sindicatos. O tema Relacdes Sindicais também esta presente na nossa Politica de
Recursos Humanos.

Todos 0s nossos empregados sao cobertos por acordos derivados de negociagao
coletiva. O reajuste das tabelas salariais da companhia é feito por meio de
negociagao coletiva com os sindicatos representantes da categoria petroleira. O
atual Acordo Coletivo de Trabalho 2019/2020, que prevé um reajuste 2,3% nas
tabelas salariais e nos beneficios, foi aprovado por 78% dos empregados nas
assembleias sindicais.

Mantemos politica de dialogo e negociacao permanente com os representantes dos
empregados. Exemplo disso sao as reunides de comissdes permanentes, realizadas
periodicamente com os sindicatos para tratar de temas como regime de trabalho,
plano de satde e acompanhamento do acordo coletivo, que visam tanto a realizagao
de melhorias das condicoes de trabalho, como a facilitacao das negociagoes para
celebragao dos acordos coletivos, mitigando o risco de movimentos grevistas.

Promocao da diversidade e inclusao

Nossa gestao da diversidade esta pautada por referéncias corporativas, como nosso
valor de “Respeito a Vida, as Pessoas e ao Meio Ambiente”, nossa Diretriz 7 da Politica
de Recursos Humanos — “Proporcionar aos empregados um bom ambiente de
trabalho, que promova a diversidade e relagbes baseadas na confianca e respeito,
nao tolerando qualquer forma de assédio ou discriminagao” — e pela Diretriz 3 da
Politica de Responsabilidade Social da Petrobras — “Respeitar os direitos humanos,
buscando prevenir e mitigar impactos negativos nas nossas atividades diretas,
cadeia de fornecedores e parcerias, e combatendo a discriminacao em todas as suas
formas”.

A Petrobras Biocombustivel participa de agbes junto com a sua controladora
(holding), a Petréleo Brasileiro S.A., voltadas a valorizagao da diversidade.

Exemplo disso, em 2018, adotamos o nome social nos cadastros de empregados.
Esta iniciativa representou uma antecipacao a legislacao, quando reconheceu o
direito aos empregados e empregadas de adotarem o nome social em seus registros
cadastrais. O reconhecimento legal da substituicao do nome civil pelo nome social
no Registro Civil Pablico ocorreu em momento posterior a nossa decisao.

Na pratica, este compromisso com a diversidade se reflete nas fungdes gerenciais,

nas quais as empregadas tiveram progressivamente mais espaco, conforme pode
ser observado abaixo.
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EVOLUCAQ DO NUMERO DE MULHERES EM
FUNCOES GERENCIAIS *
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* Fungées gerenciais: Supervisao, Coordenagdo, Gerente Setorial, Comsultor e Assistente

DISTRIBUICAO POR GENERO

A distribuicao por género dos empregados sem funcao gratificada e com funcgao
gratificada pode ser observada abaixo:

DADOS SOBRE GENERO NA PETROBRAS
BIOCOMBUSTIVEL

MASCULINO W FEMININO
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Nosso efetivo conta com 26% de mulheres, conforme pode ser observado natabela abaixo:

Perfil do efetivo por género e nivel

Nivel Médio

2017 2018 2019

Feminino
%
Masculino
%

Total

%

Nivel Superior

Feminino
%
Masculino
%

Total

%

Total

16 16 16
10% 10% 10%
63 63 62
40% 40% 39%
79 79 78
51% 50% 49%
26 26 26
17% 16% 16%
51 53 54
33% 34% 34%
77 79 80
49% 50% 51%
156 158 158

DISTRIBUICAO POR RACAE COR

Quanto araca e a cor, a Petrobras Biocombustivel solicitou a seus empregados que
se autodeclarassem, caso de acordo, obtendo-se os seguintes dados:

Gerentes homens e mulheres

20
15
10
5 ] 2 4
0 0 0
0 —=m | .
Preta Parda Branca Indigena  Amarela Nao
Informado
m Feminino Masculino
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Total de homens e mulheres

80
60
40
22
20 15
4 1
SRR | B | B
Preta Parda Branca Indigena  Amarela Nao

Informado

® Feminino Masculino

DISTRIBUICAO EM CARGOS ESTATUTARIOS

Nosso Conselho de Administracao, imediatamente antes de sua extincao (dez/19),
era composto por cinco homens e uma mulher. Enquanto o Conselho Fiscal, que
permanece em funcionamento, é composto por dois homens e uma mulher (2019).
O perfil dos conselheiros pode ser visto de forma resumida na tabela abaixo:

Perfil dos membros Idade Sexo Raga
58 F Branca
58 M Branca
50 M Branca

Conselho de Administracao

54 F Branca
68 M Branca
51 M Nao declarada
67 M Branca
47 M Nao declarada
68 M Branca
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Distribuicdo dos cargos estatutarios Percentual
Feminino 22%
Masculino 78%

Por Raga (autodeclarada)

Preta =
Branca 78%
Parda N
Indigena N
Amarela N
Nao informada 22%

Por Faixa Etaria

<30 e
30-50 2%
>50 78%

Iniciativas da companhia e de seus colaboradores

Nossas unidades de producao mantém um relacionamento proximo com
comunidades nas regioes onde atuamos.

Entre as acoes desenvolvidas pela Usina de Biodiesel de Candeias (BA), em 2019,
estao as visitas de escolas e universidades para a realizagao de palestras, exposicao
de maquete, com a explicacao do processo de producao do biodiesel, e mostra de
produtos e distribuicao de folhetos explicativos sobre as acdes desenvolvidas pela
Companhia.

AUBC contou com a participacao de agricultores da regiao em eventos para o pablico
interno, proporcionando o acesso a produtos saudaveis e sustentaveis para a forca
de trabalho e a geracao de renda para os produtores. A cooperativa de catadores
Coopmarc, também participou de atividade na usina apresentando bijuterias e vassouras
produzidas a partir de garrafa PET e detergente feito com 6leo de cozinha residual.

Ao longo do ano, a usina recebeu em seus eventos estudantes, voluntarios, empresa
e representantes de projeto e associacao provenientes de Candeias, Camagari, Mata
de Sao Joao, Madre de Deus e Lauro de Freitas.

Além disso, os empregados promoveram campanhas de doacao de alimentos e
brinquedos para instituicdes e comunidades da regiao.
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A Usina de Biodiesel de Montes Claros (MG), por sua vez, firmou uma parceria com o
Projeto Mesa Brasil, do SESC. Os empregados, promoveram campanhas de
arrecadagao de alimentos, gincanas, roupas e cobertores para o referido projeto e
outras instituicdes da regiao: Pascoa Solidaria; Campanha do Agasalho; SIPAT
Solidaria; e Natal Solidario, com apoio aos Correios, para atender as criancas que
enviaram cartinhas ao Papai Noel.

Novo elemento

ACOES PARA PREVENCAOQ DA COVID-19

Desde a decretacao pela Organizacao Mundial da Satde (OMS) da pandemia da
Covid-19, adotamos diversas medidas de protecao paranossos colaboradores e para
a manutencao da continuidade operacional, em alinhamento ao posicionamento da
Petrobras e as determinagoes dos 6rgaos governamentais.

Business Support Team (BST)

Seguindo o modelo de Gerenciamento de Crise da Petrobras, constituimos um
comité de crise — Business Support Team (BST) —, formado pelos integrantes da
Diretoria Executiva e por representantes das geréncias de SMS, Administrativa, de
Gestao de Ativos, de Participacdes Societarias e Desinvestimento, e de
Governanca e Conformidade. Estabelecemos também uma Estrutura
Organizacional de Resposta (EOR) em cada usina.

Diariamente, submetemos as informagoes pertinentes ao monitoramento e ao controle
a Petrobras e realizamos as notificacdes oficiais, requeridas pelo Ministério da Sadde.

Como parte importante das acdes do BST, destacamos o trabalho de conscientizacao
e de cuidado com a salde dos colaboradores, por meio da difusao de informagoes
sobre a prevencao a Covid-19 e da criagao de canais de atendimento para dar
suporte as pessoas enquanto durar a pandemia.

Durante os meses de margo e abril, realizamos as seguintes agoes: divulgagao periodica
de orientagdes e recomendagoes preventivas; disponibilizacao de um ndmero de
telefone para orientagao e acompanhamento remoto de casos suspeitos e
esclarecimento de davidas sobre salde; criagao de um canal, também via telefone, para
atendimento aqueles que precisarem de apoio social; autorizagao para empregados
lotados na Sede anteciparem as férias; e divulgagao de dicas de seguranga para utilizagao
de alcool gel e outros produtos sanitizantes na prevengao da Covid-19.
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Nas usinas, implementamos um protocolo de seguranca sanitaria para liberagao de
acesso do publico externo. Instalamos intercomunicadores e tendas abertas para os
caminhoneiros, assim como os horarios de atendimento ao publico externo foram
organizados de forma a evitar plblico maior que 20 pessoas nos ambientes
compartilhados. Foram, inclusive, reestruturados os servicos de transporte que
atendem as usinas, respeitando a especificidade de cada situacao.

Algumas acdes foram adotadas para minimizar a circulacao de colaboradores, sem
gerar impactos na producao de biodiesel. Foi disponibilizado acesso remoto na
modalidade de teletrabalho para colaboradores da Sede e das Usinas, respeitando
as especificidades das atividades de cada cargo. Houve inclusive a propagacao de
orientagdes e recomendagdes de ergonomia no teletrabalho de forma a
proporcionar que os colaboradores realizem seu trabalho num ambiente domiciliar
seguro, eficiente e confortavel.

Nas unidades de producao, adotamos o regime de turno de 12 horas e escalas de
revezamento para reduzir o efetivo no horario administrativo.

O recebimento de matéria-prima e insumos junto aos fornecedores esta mantido
com medidas de isolamento e protegao para os colaboradores, bem como a retirada
de biodiesel pelas distribuidoras.

Adicionalmente, Petrobras Biocombustivel realizou junto aos colaboradores,
campanha de sensibilizacao para arrecadacao de doagoes — alimentos, materiais
hospitalares e materiais de higiene e limpeza para hospitais e comunidades mais
vulneraveis e expostas ao risco da Covid-19 — com o objetivo de contribuir com a
sociedade no combate ao Coronavirus, reforcando campanhas ja em andamento,
conduzidas por instituicdes que atuam junto as comunidades ou aos hospitais,
localizados no Rio de Janeiro e no entorno das unidades de producao em Candeias,
Montes Claros e Quixada (hibernada).
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Para obter mais informacodes, contate:

biocombustivel@petrobras.com.br

Av. Republica do Chile, 500 - 29° andar

Centro - Rio de Janeiro—RJ I CEP 20031- 170
www.petrobras.com.br/pt/quem-somos/outras-empresas-controladas-do-
sistema-petrobras/
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