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Desenvolvimento do Capital Humano

Destaques

Investir no capital humano é uma prioridade da Petrobras. A atengao as pessoas ocupa posicao
de destaque no Plano Estratégico da companhia, e a gestdo do conhecimento e das
competéncias criticas constitui um dos direcionadores estratégicos de Recursos Humanos.

A complexidade das atividades de uma companhia de petréleo, gas e energia como a Petrobras
exige profissionais competentes, bem formados e motivados em diversos postos-chave. E
evidente a necessidade de capacitacdo e atualizacdo de profissionais em atividades que
representem o estado da arte de todas as areas funcionais e interdisciplinares, em razado da
elevada competitividade empresarial, caracteristica da industria do petrdleo, gds e energia.
Ademais, diante dos desafios do Plano Estratégico vigente da Petrobras, torna-se cada vez mais
imprescindivel a formacdo e o aperfeicoamento de seus profissionais.

Com infraestrutura voltada para atender as demandas especificas de capacitacdo, a
Universidade Petrobras dispde de salas de aula e laboratérios especializados localizados no Rio
de Janeiro, Bahia, Espirito Santo e Rio Grande do Norte, além de recursos para aulas a distancia
e outras solucées de exceléncia.

Tradicionalmente, essas oportunidades educacionais empresariais, além do desenvolvimento
pessoal e profissional, sdo promovidas por meio dos cursos de formacdo (obrigatdrios para
novos empregados ingressantes via concurso publico) e de educagdo continuada (incluindo
conclaves e diversas outras acGes de Gestdo do Conhecimento).

Premiag¢do

Em 2023, a Petrobras conquistou o prémio de Melhor Universidade Corporativa Geral do
Conselho Global de Universidades Corporativas (Global CCU). A companhia estda comprometida
com o aprimoramento do desenvolvimento dos colaboradores, por meio de uma variedade de
programas voltados ao aperfeicoamento de habilidades e a promoc¢do de uma cultura de
aprendizado continuo.

Formagdo de novos empregados

Os cursos de formagdo sdo direcionados aos novos empregados ingressantes por meio de
processo seletivo publico, com conteldo especifico para cada cargo, visando capacitad-los nos
temas relevantes a Petrobras. Essa formacgdo representa o primeiro contato dos recém-
admitidos com a empresa.

Por meio do médulo de Ambientagao, comum a todos os admitidos, sdo reforgados os valores
da Petrobras, incluindo questdes de ESG (Environmental, Social and Governance) e DEI
(Diversidade, Equidade e Inclusdo). Em 2024, mais de 2.000 novos empregados passaram por
nossas salas de aula em tempo integral.

Educacgéo continuada

A Petrobras reconhece que a competéncia técnica reside nas pessoas e, por isso, valoriza a
capacitacdo e a retengao de conhecimentos e talentos. Para garantir que o conhecimento
desenvolvido e acumulado ao longo da trajetéria dos empregados seja mantido, disseminado e
potencializado, a Universidade Petrobras oferece diversas iniciativas de treinamento e
desenvolvimento (T&D) voltadas a educacdo continuada. Abrangendo cursos de
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aperfeicoamento, conclaves (como palestras, oficinas e semindrios), mentorias, treinamentos
no local de trabalho, entre outras acdes de gestdo do conhecimento, os empregados tém
oportunidades de desenvolvimento e complementac¢do de sua formagdo. Os cursos podem ser
oferecidos internamente na Universidade Petrobras ou por instituicdes externas.

Desenvolvimento da lideran¢ca

Desde 2020, a Universidade Petrobras reorganizou seu portfdlio de desenvolvimento da
lideranga, centrado em um lider humanizado, que valoriza a diversidade, que orienta sua
atuacdo pela estratégia da Companhia, que demonstra dedicacdo para entregar resultados,
expressando compromisso com os valores, cultura e os objetivos da Companhia, que inspira
confianca ao assumir responsabilidade por suas acdes e decisdes, que alinha discurso e pratica,
gue se conecta consigo mesmo, com o mundo, com os times e desenvolve equipes.

Em 2024, os programas U-LEAD e "Make it Happen" receberam mais de 14.000 aprovacdes em
diversos mdédulos. O treinamento "Lider 4.0", que foca especificamente em autoconsciéncia e
habilidades socioemocionais, obteve mais de 450 aprovacgdes. Nosso programa de integragdo
para novos lideres abrange temas essenciais como direitos humanos, cultura e valores da
Petrobras, diversidade e comunicacdo nao violenta, registrando mais de 200 aprovagdes em
2024.

Treinamentos sobre discriminag¢do e assédio no ambiente de trabalho

A Petrobras oferece treinamentos abrangentes e obrigatdrios para todos os empregados sobre
discriminagdo e assédio no ambiente de trabalho.

Realizamos semindrios e workshops para conscientizacdo sobre discriminacdo e assédio,
assegurando que nossa forca de trabalho compreenda os efeitos nocivos desses
comportamentos. Essa iniciativa inclui uma série de palestras e didlogos, envolvendo mais de
3.000 empregados em discussGes sobre violéncia de género e dindmicas no ambiente de
trabalho.

Essas acGes reforcam nosso compromisso de criar um ambiente de trabalho seguro, respeitoso
e inclusivo para todos os colaboradores da Petrobras.

Educagdo Cultural

A educagdo cultural constitui outro pilar da nossa estratégia de desenvolvimento de
colaboradores.

Em 2024, langamos o treinamento online obrigatdrio “Valores Petrobras”, que enfatiza os
valores da empresa e sua importancia na promog¢do de um ambiente de trabalho respeitoso e
diverso. Foram registradas mais de 46.000 aprovagdes, significando que mais de 98% dos
empregados concluiram esse treinamento, aprimorando sua compreensdao da nossa cultura
organizacional e promovendo a conscientiza¢ao sobre diversidade.

Eventos como workshops sobre comunica¢do nao violenta e o "Jogo dos Valores Petrobras"
engajam ainda mais os colaboradores nas iniciativas de capacitacdo nos valores e cultura da
nossa empresa.

Coaching e Mentoria

Nosso programa de coaching é aberto a todos os colaboradores, com foco no desenvolvimento
de habilidades comportamentais por meio de conversas impactantes, abordando desafios
especificos e aprimorando a dinamica das equipes. Além disso, implementamos um programa
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abrangente de mentoria em diversas areas de negdcios, com énfase especial em diversidade e
inclusao.

Em 2021, langcamos o Programa de Mentoria Feminina, com o objetivo de aumentar a
representatividade feminina em cargos de lideranga. O terceiro ciclo, iniciado em agosto de
2023, reservou 20% das vagas para mulheres negras e pardas e 10% para mulheres com
deficiéncia. O programa tem obtido éxito, com 57% das mentoradas avancando para novos
cargos em 2021, e indices de 50% e 36% nos ciclos subsequentes.

Em 2024, lancamos o Programa de Mentoria “Petrobras Negritudes”, voltado para grupos sub-
representados. Este programa, com duracdo até setembro de 2025, inclui reuniées de mentoria
e uma trilha de desenvolvimento personalizada que abrange workshops, sessées de coaching e
desenvolvimento de habilidades de gestdo e lideranga. A demanda por esta iniciativa foi alta e
é importante destacar que todos os mentores sdao de grupos sub-representados.

Equipes e Redes

Para aprimorar a colaboracdo e o aprendizado, a Petrobras desenvolveu a iniciativa "Farol do
Conhecimento Petrobras" em 2024, que auxilia os empregados da universidade corporativa a
conectarem-se com especialistas e potenciais colaboradores, com melhorias previstas para
entrarem em producao até o final de agosto de 2025 em nossa forca de trabalho composta por
mais de 40.000 pessoas, facilitando a formacao de equipes para enfrentar desafios operacionais
e estratégicos da empresa.

Também apoiamos Comunidades de Pratica (CoPs), grupos que se dedicam a criagdo,
compartilhamento e documentacdo de conhecimento em diversos processos e tecnologias.
Atualmente, existem 26 CoPs ativas, com cerca de 22.000 membros, reconhecidos por suas
contribuicdes em eventos cientificos e de especialistas do setor.

Programas de Transi¢do

O Programa de Preparagdo para a Aposentadoria (PPA), criado em 1989, apoia os empregados
até cinco anos antes da aposentadoria, incentivando a reflexdao e compartilhando informagdes
que lhes permitem se preparar para essa nova etapa. O programa inclui palestras sobre saude,
planejamento financeiro e empreendedorismo, com 292 participantes em agosto de 2024.

Transigdo Digital

Nosso Programa de Transformacdo Digital e Inovagcdo prepara os empregados para se
adaptarem a novas ferramentas e processos digitais. A Academia de Transformacgdo Digital,
lancada em 2020, dedica-se a requalificacdo e aprimoramento de empregados em areas como
inteligéncia artificial e andlise de dados. Até fevereiro de 2023, mais de 1.480 empregados foram
requalificados e 11.700 desenvolveram competéncias digitais. O programa resultou no
aprimoramento de habilidades digitais, viabilizando a criacdo de mais de 800 painéis para
reducdo de custos e tomada de decisGes mais assertivas.

Impacto Quantitativo de T&D nos Negdcios

A Universidade Petrobras mantém uma iniciativa continua para mensurar o impacto de seus
programas de desenvolvimento por meio de uma metodologia de avaliagdo em duas etapas:
avaliacdes de aplicabilidade e de impacto. Essas avaliagOes apresentaram resultados positivos,
como um indicador de eficdcia de 85%, com os participantes relatando melhorias no
desempenho e na produtividade.
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Por exemplo, um participante de um curso de Manufatura Aditiva aproveitou oportunidades de
networking para desenvolver um componente crucial para as operacdes de plataformas de
petrdleo, gerando economia de tempo e de RS 140 mil para a empresa.

Empregados de Meio Periodo e Fornecedores

Nossos programas de treinamento contemplam todos os empregados, inclusive os de jornada
reduzida.

Para os fornecedores, realizamos treinamentos sobre temas de Meio Ambiente, Social e
Governanga (ESG), por meio de iniciativas como a Jornada ESG para Fornecedores e webinars.
Em 2024, 86 fornecedores foram capacitados em temas de integridade, representando 36,9%
do publico-alvo.

Mais informag¢des sobre treinamento e desenvolvimento podem ser acessadas nos
documentos publicos emitidos pela Petrobras: Relatorio de Sustentabilidade 2024, pdginas 200-
202, e no Caderno de Direitos Humanos e Cidadania Corporativa 2024, pdginas 19-23.




